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APRESENTAGAO

A HIDROBR - Solug¢des Integradas firmou com a Agéncia de Bacia Hidrografica Peixe
Vivo — Agéncia Peixe Vivo o Contrato n°. 014/2018, referente ao Contrato de Gestéo
IGAM n°. 003/2017, para a elaboracéo dos Planos Municipais de Saneamento Basico
dos municipios de Datas, Gouveia e Lassance, em conformidade com o Ato
Convocatorio n°. 002/2018.

A Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais
para o saneamento basico, conduz a elaboragéo deste estudo, cuja instrugao se da
pela universalizagcdo dos servicos, com qualidade e suficiéncia, proporcionando

melhores condi¢des de vida e saude ambiental.

Este documento — Produto 4: Mecanismos e Procedimentos para Avaliagcédo
Sistematica do PMSB e Ac¢des para Emergéncias e Contingéncias — tem como
objetivo principal a proposicdo de mecanismos e procedimentos para a avaliagao
sistematica da eficacia, eficiéncia e efetividade das agbes programadas do PMSB de
Datas, bem como a proposigédo de agdes para emergéncia e contingéncia para casos
de racionamento e aumento de demanda temporaria, falhas operacionais, situacoes
imprevistas que proporcionem riscos de contaminacdo, incbmodos a populacéo,
interrupgdes dos servigos, entre outros, considerando os quatro eixos do saneamento:
Abastecimento de Agua Potavel, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo

de Residuos Sélidos, Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais.
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1. DADOS GERAIS DA CONTRATAGAO

Contratante: Agéncia de Bacia Hidrografica Peixe Vivo — Agéncia Peixe Vivo
Contrato: 14/2018
Assinatura do

Contrato em:

01 de novembro de 2018

Assinatura da
Ordem de Servigo
em:

12 de novembro de 2018

Elaboracao de Planos Municipais de Saneamento Basico para

Escopo: os Municipios de Datas, Gouveia e Lassance, na Bacia
Hidrografica do Rio das Velhas

D ~ . ol 10 meses, a partir da data da emissao da Ordem de Servico

Execucao:

Cronograma Conforme apresentado no Produto 1

Valor global do|R$ 299.059,85 (duzentos e noventa e nove mil e cinquenta e

contrato: nove reais e oitenta e cinco centavos)
» Ato Convocatorio N° 002/2018
* “Termo de Referéncia para Elaboracdo de Planos Municipais
de Saneamento Basico” da Fundacdo Nacional de Saude

Documentos de | (FUNASA)

Referéncia: « “Guia para a Elaboragéo de Planos Municipais de Saneamento
Basico” do Ministério das Cidades
* Proposta Comercial da HIDROBR CONSULTORIA LTDA -
EPP
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2. INTRODUCAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) é uma ferramenta de planejamento
estratégico que direciona as agdes a serem executadas no ambito da politica publica
de saneamento. Como instrumento, define critérios, metas, agdes e agentes para
alcance dos objetivos propostos de forma coletiva, englobando medidas estruturais e
estruturantes, que extrapolam a abrangéncia sistematica através da
representatividade de parametros intersetoriais de gestdo, educagao e participagao
social. Rigorosamente, o PMSB tem por finalidade apresentar o diagndstico do
saneamento basico no territdrio do municipio e definir o delineamento para o setor,

considerando o horizonte de 20 (vinte) anos e metas de curto, médio e longo prazos.

O estudo busca delinear agdes apds analise de demandas e necessidades de
melhoria dos servicos no territério. Nesse sentido, deve consolidar instrumentos de
planejamento e gestao, visando a universalizagao do acesso aos servigos, a garantia
de qualidade e suficiéncia no suprimento deles, a promoc¢ao da melhoria da qualidade
de vida da populacéo e das condicdes ambientais.

Na auséncia de Politica Municipal de Residuos Sdlidos, o Plano Municipal de
Saneamento Basico deve atender as especificagdes do Plano de Gestao Integrada de
Residuos Solidos (PGIRS).

A elaboragcdo do PMSB deve estar em consonancia com politicas publicas previstas
para o municipio e regido onde se insere, de modo a compatibilizar as solugdes a
serem propostas com as leis, planos e projetos relacionados & area de estudo. E neste

contexto que se insere a elaboragcdo do PMSB do municipio de Datas.
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3. OBJETIVO

O presente documento, referente ao Produto 4 — Mecanismos e Procedimentos para
Avaliacdo Sistematica do PMSB e Agdes para Emergéncias e Contingéncias, tem
como objetivos principais: (i) a proposicdo de mecanismos e procedimentos para a
avaliacao sistematica da eficacia, eficiéncia e efetividade das a¢des programadas do
PMSB de Datas e para a prestagao de assisténcia técnica e gerencial em saneamento
basico ao municipio, pelos érgéos regionais e entidades estaduais e federais; (ii) o
estabelecimento de agdes para emergéncia e contingéncia para casos de
racionamento e aumento de demanda temporaria, assim como para solucionar
problemas em funcao de falhas operacionais, situagdes imprevistas que proporcionem
riscos de contaminacgdo, incbmodos a populacao, interrupgdes dos servigos, entre
outros, considerando os quatro eixos do saneamento: Abastecimento de Agua
Potavel, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos,

Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais.
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4. CONTEXTUALIZAGAO

41 BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

A Bacia Hidrografica do Rio das Velhas esta localizada na regido central do Estado
de Minas Gerais e possui uma area de 29.173 km?, equivalente a 4,05% da Bacia do
Sao Francisco. O Rio das Velhas compreende 801 km de extensdo e é o maior
afluente da Bacia do Sao Francisco. Ele nasce dentro do Parque Municipal das
Andorinhas em Ouro Preto e desagua no Rio S&do Francisco, no Distrito de Guaicui

em Varzea da Palma.

A area de estudo, compreendendo o territério do municipio de Datas, encontra-se
inserida na Unidade de Planejamento e Gestdo de Recursos Hidricos (UPGRH) SF5
- Bacia do Rio das Velhas, de acordo com o Sistema Estadual de Gestao de Recursos
Hidricos (SEGRH/MG). O Sistema, instituido pelo governo de Minas Gerais por meio
da Lei Estadual n® 13.199/1999, divide o estado em 10 (dez) bacias hidrograficas e 36
(trinta e seis) UPGRHSs.

A Bacia do Rio das Velhas, por sua vez, encontra-se dividida em 23 (vinte e trés)
Unidades Territoriais Estratégicas (UTEs), conforme define a Deliberagdao Normativa
CBHVELHAS N°. 01/2012. As UTEs estabelecem limites territoriais para a criacéo dos
Subcomités de Bacias, apesar de nem todas possuirem o érgéo.

O municipio de Datas faz parte da UTE Rio Parauna, no Médio Velhas — Trecho Baixo.
A Figura 4.1 ilustra o territério pertencente a bacia, dando destaque aos municipios

contemplados em suas regides.
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ENCARTE DE LOCALIZAGAO

/

0 250 500 km
| |

Legenda

Municipios contemplados
* Sedes municipais

[ Limite Bacia Hidrografica

| Limites municipais

— Rio das Velhas

Regibes da Bacia Hidrografica

[ | Alto Velhas

[ 1 Médio Velhas - Trecho Alto
[ Médio Velhas - Trecho Baixo
B Baixo Velhas

0 20 40 60 80km

Base de dados: VELHASMap (2018)

PROJEGAO

UNIVERSAL TRANSVERSA DE MERCARTOR
DATUM HORIZONTAL SIRGAS2000 UTM 23

ELABORAGAO DE PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO PARA OS MUNICIPIOS
DE DATAS, GOUVEIA E LASSANCE
Titulo: Figura 4.1 - Bacia Hidrogréfica do Rio das Velhas - I D
AGENCIA CBH
1 20/12/2018 APROVADO sc SB va I = pe|xe Rio das
0 1011212018 APROVADO sc SB va HIDROBR Vlvo Velhas
REV DATA DESCRICAO POR VER APR N*DESENHO: ESCALA:
EMISSOES HBR36-18-APV-DES001 Sem escala
Figura 4.1 — Bacia Hidrografica do Rio das Velhas
Fonte: HIDROBR (2018)
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4.2 COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

Em 1998, o Decreto Estadual n°. 39.692 instituiu o Comité da Bacia Hidrografica do
Rio das Velhas (CBH Rio das Velhas) que, atualmente, € composto por 28 (vinte e
oito) membros, apresentando estruturacédo paritaria entre Poder Publico Estadual,
Poder Publico Municipal, Usuarios de Recursos Hidricos e Sociedade Civil

Organizada.

O CBH Rio das Velhas tem como finalidades promover, no ambito da gestado de
recursos hidricos, a viabilizagdo técnica, econbmica e financeira do programa de
investimento; e consolidar a politica de estruturacdo urbana e regional, visando o

desenvolvimento sustentado da bacia.

Desde sua instituicao, destacam-se como atuagdes: o enquadramento dos cursos de
agua do Rio das Velhas, por meio da Deliberacdo Normativa do Conselho Estadual
de Politica Ambiental (COPAM) n°. 10/1986, revogada pela Deliberagao Normativa
Conjunta COPAM/Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERH-MG) n°. 01/2008;
€ 0 apoio a elaboracdo do Plano Diretor de Recursos Hidricos da Bacia do Rio das
Velhas (PDRH), em 1999, cuja atual verséo & de 2015.

Como forma de viabilizar os planos e projetos que envolvem o saneamento basico na
Bacia Hidrografica do Rio das Velhas, o CBH Rio das Velhas publicou a Deliberagao
n°. 06/2011, que estabelece critérios e procedimentos para que os municipios, com
areas contidas na Bacia, possam requisitar recursos financeiros provenientes da
cobrancga pelo uso de recursos hidricos para contratagdo de servicos técnicos na
elaboracdo de seus PMSBs. Desta forma, consolidou-se um arcaboucgo legal e
administrativo para a elaboragdo dos Planos de Saneamento Basico dos municipios
que integram a Bacia Hidrografica do Rio das Velhas.

Nesta bacia, 7 (sete) municipios estdo sendo atualmente contemplados com Planos
de Saneamento, entre eles: Capim Branco, Confins, Esmeraldas, Jequitiba, Datas,
Gouveia e Lassance. De acordo com os dados discutidos e metas e acodes
estabelecidas no PDRH, avalia-se a iminéncia de garantir a implementagcdo dos
PMSBs e alcangar a melhoria da qualidade de vida da populagdo, buscando o

desenvolvimento sustentavel da regiao.
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4.3 SUBCOMITES DE BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

Os Subcomités de Bacias Hidrograficas (SCBH) foram criados em 2004, através da
Deliberagdo Normativa CBHVELHAS n°. 02. Esta formagao foi decorrente da
descentralizagao ja praticada pelo Projeto Manuelzdo, que apresentava nucleos em
diversos pontos da bacia. Atualmente existem 18 (dezoito) subcomités estabelecidos
junto ao Comité de Bacia Hidrografica do Rio das Velhas. Datas faz parte do SCBH
Rio Parauna. Normalmente, os encontros dos membros do Subcomité do Rio Parauna
sdo realizados na segunda terca-feira do més, alternando entre o municipio de

Gouveia e outro municipio da UTE.

Os Subcomités s&o grupos consultivos e propositivos compostos por representantes
da sociedade civil, usuarios de agua e poder publico que possuem fungdes
relacionadas a questao ambiental, com atuagéo nas sub-bacias da Bacia Hidrografica
do Rio das Velhas. Permitem uma insercao local e qualificam debates e analises do
CBH Rio das Velhas através da articulagdo local. Podem ser consultados sobre

conflitos referentes aos recursos hidricos e problemas ambientais constatados.
4.4 AGENCIA DE BACIA HIDROGRAFICA PEIXE VIVO

A Agéncia de Bacia Hidrografica Peixe Vivo (Agéncia Peixe Vivo) € uma associagao
civil, pessoa juridica de direito privado, composta por empresas usuarias de recursos
hidricos e organizagdes da sociedade civil. Tem como objetivo a execugao da Politica

de Recursos Hidricos, deliberada pelos Comités de Bacia Hidrografica.

Composta por Assembleia Geral, Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal e
Diretoria Executiva, foi criada em 15 de setembro de 2006 e equiparada, no ano de
2007, & Agéncia de Bacia Hidrografica (denominacéo das Agéncias de Agua definida
em Minas Gerais, conforme a Lei Estadual n°. 13.199/1999) por solicitagao do Comité

da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas.

A Agéncia Peixe Vivo esta legalmente habilitada a exercer fungdes de Entidade
Equiparada das fungbes de Agéncia de Bacia para 2 (dois) comités estaduais
mineiros, CBH Rio das Velhas (SF5) e CBH Rio Para (SF2), e ao comité federal CBH

Verde Grande (SF10). Além destes, a Agéncia Peixe Vivo participou do processo de
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selecao e foi escolhida para ser a Entidade Delegataria das fungdes de Agéncia de

Aguas do Comité da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco (CBHSF).
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5. JUSTIFICATIVA

Conforme previsao da Lei Federal n°. 11.445/2007, todo municipio deve possuir um
Plano Municipal de Saneamento Basico, promovendo melhoria no abastecimento de
agua potavel, coleta e tratamento de esgoto, manejo das aguas pluviais € manejo dos

residuos solidos e limpeza urbana.

O CBH Rio das Velhas articula-se para investir recursos na elaboragao desses planos,
visando melhorias da quantidade e qualidade das aguas da Bacia do Rio das Velhas.

O Plano Plurianual de Aplicagéo (PPA) dos recursos da cobranga pelo uso de recursos
hidricos na Bacia Hidrografica do Rio das Velhas, referente ao periodo 2018-2020, foi
aprovado pela Deliberacao CBHVELHAS n°. 07/2017. Nele, consta a relagao de acdes
a serem executadas com os recursos advindos da cobranga pelo uso dos recursos

hidricos, inclusa a elaboracédo de Planos Municipais de Saneamento Basico.

Proporcionar a todos o acesso universal ao saneamento basico com qualidade,
equidade e continuidade € fundamental para garantia da saude publica, sendo
questdes estas postas como desafio para as politicas sociais. Neste sentido, o CBH
Rio das Velhas financiou a elaboragcdo de 21 (vinte e um) Planos Municipais de
Saneamento Basico, dentre os 51 (cinquenta e um) municipios que pertencem a bacia
hidrografica do Rio das Velhas. Por decisdo da Diretoria, entre os anos de 2018 e
2019, o Comité ira financiar a elaboracdo do PMSB de mais 7 (sete) municipios

pertencentes a bacia, entre eles Datas, a respeito do qual o presente estudo

contempla.
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6. METODOLOGIA

O Produto 4 — Mecanismos e Procedimentos para Avaliagao Sistematica do PMSB e
Acdes para Emergéncias e Contingéncias estabelece métodos de monitoramento e
avaliacao da eficacia, eficiéncia e efetividade das agbes programadas no Plano de
Saneamento de Datas, bem como dos objetivos e metas do PMSB e respectivos
resultados dessas agdes no acesso, na qualidade, na regularidade e na frequéncia
dos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos e drenagem urbana e manejo das aguas pluviais. Além
disso, o Produto contempla agbes para emergéncia e contingéncia de forma

preventiva e reativa, com o objetivo de garantir resiliéncia e perenidade ao sistema.

A Figura 6.1 apresenta, de forma esquematica, o processo metodolégico para
elaboracao do Produto 4 e, em seguida, é detalhada a discriminagdo das etapas e
atividades referentes a elaboracdo do Produto. Alguns detalhes também seréo

tratados nos itens 7 e 8 do documento.
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MECANISMOS E PROCEPIMENTOS PARA AVALIACAO DAS DEFINICAO DE ACOES PARA EMERGENCIAS E
ACOES DO PMSB CONTINGENCIAS
Indicador de Plano de Racionamento
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implementacao das
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execugao Indicadores de
desempenho
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Diretrizes para a formulagio do Plano de Seguranga da Agua

Figura 6.1 — Metodologia para desenvolvimento do Produto 4 do PMSB de Datas/MG

Fonte: HIDROBR (2019)
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Para a primeira parte do documento, que apresenta a elaboracido de mecanismos e
procedimentos para avaliacido sistematica do PMSB, sao propostas diretrizes para o
monitoramento e avaliagcdo do grau de implementagcdo do Plano por meio de
indicadores de conclusdo e execugao, levando-se em conta, também, a eficacia,
eficiéncia e efetividade das agdes programadas. Por meio dessa avaliagao, é possivel
acompanhar os resultados das ag¢des e o consequente cumprimento dos objetivos e
metas previstos no Plano. Além disso, para acompanhamento dos servicos de
saneamento, sao propostos indicadores de desempenho para avaliagao da prestagao
dos servicos e consequente monitoramento da qualidade dos mesmos. Destaca-se
que toda a avaliagdo devera culminar na elaboracdo de um Relatério Anual de
Avaliagdo do PMSB.

Esta primeira parte ainda contém atividades para divulgagéo das informacgdes relativas
ao Plano e os mecanismos de controle social e de representacdo da sociedade para
possibilitar o monitoramento e acompanhamento das acbées do PMSB, de forma
continua e sistematica. Destaca-se que o Plano devera ser revisado, no maximo, a
cada 4 (quatro) anos, e devem ser definidos para coleta periodica indicadores de

indice de acesso, qualidade e articulagao com outras politicas urbanas.

No caso do estabelecimento de a¢des para emergéncias e contingéncias, Parte Il do
documento, considera-se que toda acdo gerada por uma ocorréncia fora da
normalidade ou até extrema, como aumento de demanda, falha operacional,
contaminagado, escassez decorrente de longa estiagem, situagdes provenientes de
desastres naturais, entre outros, requer articulagdo imediata para conter e controlar
0s riscos e as possiveis consequéncias. Neste sentido, como resposta e com a
finalidade de manter a qualidade dos servigos, preservar a integridade das pessoas e
minimizar danos a propriedades e ao meio ambiente, devem ser estabelecidas agbes

para emergéncia e contingéncia.

Para tanto, s&o indicadas diretrizes para a elaboragao de Plano de Racionamento e
Atendimento a Aumentos de Demanda Temporaria; regras de atendimento e
funcionamento operacional para situagao critica na prestacéo de servigos publicos de

saneamento basico, inclusive com adogcao de mecanismos tarifarios de contingéncia;
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e diretrizes para a articulagdo com os Planos Municipais de Reducéo de Risco e para

a formulacdo do Plano de Seguranca da Agua.

EXECUCAO APOIO TECNICO APCIO INSTITUCIONAL REALIZACAD 13
all i iy ¢ C D)
F pelx i { gubu u:_\ e da i e
L acia hidrografica 3
HID R,;B_R VIVO i M dao Rio Paro\g nda CBH Rio das Velhas



Produto 4 - Mecanismos e Procedimentos para Avaliacao Sistematica do PMSB e Ac¢bes para
Emergéncias e Contingéncias
Outubro de 2019

7. MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A AVALIACAO
SISTEMATICA DO PMSB

Para real implementagao do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e auxilio
na tomada de decisbes em todo horizonte de planejamento, deve-se construir
ferramentas que permitam averiguar a execugao das ag¢des propostas no Produto 3.
Dessa maneira, os mecanismos e procedimentos deverao ser capazes de avaliar de
forma sistematica a eficacia, a eficiéncia e a efetividade das agbes programadas
(Tabela 7.1).

Tabela 7.1 — Classes de indicadores para avaliagao de politicas publicas

Eficacia Atendimento aos objetivos e metas propostos.
Eficiéncia Relagdo entre o resultado alcangado e os recursos utilizados.
Efetividade Impacto real das politicas implantadas sobre as condigdes sociais da populagao.

Fonte: MINISTERIO DAS CIDADES (2013)

Ao avaliar o PMSB como ferramenta de uma politica publica, precisa-se considerar os
principios dessa politica, e entre esses principios estdo a universalizagao do acesso
aos servicos de saneamento — abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo dos residuos solidos e drenagem e manejo das aguas
pluviais —, realizados de formas adequadas a saude publica e a protecdo do meio
ambiente; eficiéncia e sustentabilidade econémica; transparéncia das ag¢oes, baseada
em sistemas de informacdes e processos decisorios institucionalizados; e controle
social (BRASIL, 2007). Isto €, as a¢des propostas e a avaliagdo da implementagéo do
PMSB nao ocorrem somente no ambito da prestagcdo dos servigos, mas também em

toda a gestdo, como planejamento, regulagao, fiscalizagao e controle social.

Essa avaliacdo de implementacao e revisao do plano deve ocorrer em um prazo nao
superior a 4 (quatro) anos, articulada a outras politicas municipais, como Politica
Municipal de Saude, Meio Ambiente, Recursos Hidricos, Desenvolvimento Urbano e
Rural e de Habitagao, entre outras (FUNASA, 2018). Essa avaliagdo devera mensurar
o andamento das acgdes propostas, indicando com clareza o percentual de
implementagao do PMSB, permitindo ajustes necessarios dos esforgos e recursos em
acdes mais atrasadas.
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Somado ao procedimento de avaliagdo da implementacdo das agdes do PMSB,
indicadores de desempenho também seréo sugeridos a fim de subsidiar a avaliagao

sobre os servicos prestados, tanto na zona urbana quanto na zona rural do municipio.

Apesar da tentativa de sugestédo dos indicadores, € fungédo dos 6rgaos reguladores a
definicdo dos critérios utilizados para avaliagdo da qualidade dos servicos prestados.
No municipio de Datas, por exemplo, a Companhia de Saneamento de Minas Gerais
(COPASA), prestadora do servico de abastecimento de agua da Sede, é regulada e
fiscalizada pela Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG), que tem entre os
objetivos especificos: editar normas técnicas relativas a qualidade e regularidade dos
servigos e fiscalizar seu cumprimento (ARSAE-MG, 2019). No entanto, os demais
servigos de saneamento n&do sao regulados e fiscalizados, dessa forma, a partir da
definicdo da(s) entidade(s) reguladora(s), normas e metodologia devem ser

determinadas para fiscalizagcao da prestacdo dos demais servigos.

Nesse contexto, nos itens a seguir sdo detalhadas as propostas de: (i) avaliacdo dos
objetivos e metas do PMSB e da eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes e seus
resultados; (ii) avaliagdo da prestagao dos servigos de saneamento basico, por meio
da sugestao de indicadores de desempenho; e (iii) atividades para a divulgacéo das

acdes do PMSB e mecanismos de controle social.

7.1 AVALIAGAO DOS OBJETIVOS E METAS DO PMSB E DA
EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE DAS AGOES E SEUS
RESULTADOS

Este item tem por objetivo avaliar o grau de implementagdo das agdes do Plano
Municipal de Saneamento Basico do municipio de Datas, e para atingir esse objetivo
€ necessario que os dados e informacgdes aqui analisados expressem a real situacao
do andamento das ag¢gdes previstas no Produto 3 deste PMSB. Dessa maneira, a
metodologia utilizada busca avaliar se as agdes propostas irdo promover o alcance

das metas e dos objetivos fixados.

Para isso € importante que o0 acompanhamento do PMSB seja feito através de varios

procedimentos que possam avaliar de forma quantitativa (via indicadores) e de forma
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qualitativa (via processos participativos) o grau de implementagéo do Plano (FUNASA,
2018).

Além disso, € imprescindivel que o procedimento para o monitoramento e
implementagdo do PMSB mensure a eficacia, eficiéncia e a efetividade das agbes
indicadas no Plano. Entende-se por eficacia a realizagcao de acdes dentro do tempo
(prazo) programado, ja eficiéncia é a realizacdo das agdes com gastos compativeis
com o estimado ou até menores e efetividade compreende avaliar o alcance dos
impactos das ag¢des executadas para melhorar uma determinada situagéo (FUNASA,
2018).

Para auxiliar a revisao periédica do PMSB, um Relatério Anual de Avaliacado do PMSB
deve ser elaborado, contendo avaliagdo das acgdes propostas para cada ano. Para
isso, o relatério deve conter a descricdo de cada agao, o grau de conclusdo das
mesmas, bem como o prazo e o custo estimados para realiza-las. Desta forma, ao
final de cada ano, os gestores municipais poderdo apreciar a implementagcéo das
acdes quanto a eficacia e eficiéncia das mesmas. Ja a efetividade do Plano de Ac¢bes
do PMSB podera ser avaliada a partir dos processos participativos, com a populagao
e os prestadores de servigos, de forma qualitativa, uma vez que para mensurar os
impactos das acbes € necessario observar mais de uma questao sobre a vida da
populagdo ou sistema. Nesse sentido, avaliando-se o atendimento dos objetivos
especificos propostos para cada eixo do saneamento e sua gestdo tem-se uma ideia
da efetividade das acdes e, portanto, do Plano.

A seguir serao detalhadas as propostas para avaliagdo do grau de implementagao das
acdes e sua eficacia, eficiéncia e efetividade, permitindo, assim, a avaliagdo do
alcance dos objetivos e metas tragcados no PMSB, e que comporao a elaboragao do
Relatorio Anual de Avaliagdo do PMSB.

711 Eficacia

A eficacia, como colocado anteriormente, € uma avaliacdo sobre o atendimento dos
objetivos e metas propostas por meio da observagao da relagado entre o periodo
(prazo) previsto para cada agao e sua real execugao. No PMSB as a¢des s&o previstas
para o prazo maximo de 20 anos, separadas em periodos imediato (1 a 2 anos), curto

prazo (2 a 4 anos), médio prazo (4 a 8 anos) e longo prazo (8 a 20 anos).
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Desta maneira, o relatério anual deve conter o ano estimado para conclusdo de cada
agao e o ano em que elas realmente foram concluidas. A partir disto, o gestor podera
observar a eficacia da implementacdo do plano, determinando quais a¢des foram
concluidas dentro do prazo proposto ou n&o.

A Tabela 7.2 e a Tabela 7.3 apresentam, respectivamente, os principios da avaliagao

e um exemplo a ser seguido para inser¢ao no Relatério Anual de Avaliagao do PMSB.

Tabela 7.2 — Principios de avaliagao da eficacia das agc6es do PMSB

O que sera avaliado: Eficacia
Objetivo da avaliagao: Se a acéo foi executada no prazo proposto
_— Ano estimado para Ano real de conclusao
Como avaliar: ~ ~ .
conclusao da agao da acéo

Fonte: HIDROBR (2019)

Tabela 7.3 — Exemplo de avaliagao da eficacia das agoes do PMSB

Eficacia
Objetivo Acao exemplo Estimado (ano) Executado (ano) Eficaz (sim/nado)
Agéo exemplo A.1 Imediato (2020) 2020 Sim
Objetivo Acgéo exemplo A.2 Imediato (2020) 2021 Néo
especifico A Acgdo exemplo A.3 Curto prazo (2022) N&o concluida Néao
Acao exemplo A.4 Curto prazo (2021) 2021 Sim

Fonte: HIDROBR (2019)

A implementacdo da acdo deve ser julgada como eficaz somente para agdes
concluidas dentro do prazo previsto, sendo considerada implementacgao ineficaz para
as agdes concluidas apods o prazo previsto, em andamento ou nao iniciadas no prazo

previsto.

Vale destacar que no caso das acbes previstas para execu¢cdo em periodos de
planejamento posteriores a data da avaliagdo, s6 devem ser consideradas no
Relatério Anual no respectivo prazo de execugao da acdo. Assim, agdes previstas
para o ano de 2023, por exemplo, ndo devem ser avaliadas nos Relatorios Anuais de
2020, 2021 e 2022.

7.1.2 Eficiéncia

Para garantir eficiéncia na implementagado das agbes, deve-se considerar o valor

(custo) previsto para realiza-la e o valor realmente gasto apds sua conclusdo. Ou seja,
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a eficiéncia, como ja descrito, observa a relagdo entre o resultado alcangado e os

recursos utilizados.

A parir disto, o Relatério Anual deve conter mecanismos para o gestor inserir
informagdes de previsdes de custos e valores gastos em cada agéao, a fim de subsidiar

analise econbmica sobre a implementacao do Plano.

A Tabela 7.4 e a Tabela 7.5 apresentam, respectivamente, os principios da avaliagao

e um exemplo a ser seguido para inser¢édo no Relatério Anual de Avaliagdo do PMSB.

Tabela 7.4 — Principios de avaliagao da eficiéncia das agcées do PMSB

O que sera avaliado: Eficiéncia
Objetivo da avaliagao: Se a acéo foi executada com o valor previsto ou inferior
Recurso financeiro estimado | Recurso financeiro utilizado

Como avaliar:

para conclusio da acao para conclusio da acao

Fonte: HIDROBR (2019)

Tabela 7.5 — Exemplo de avaliagao da eficiéncia das agoes do PMSB

Eficiéncia
Objetivo Acdo exemplo Estimado (R$) Executado (R$)  Eficiente (sim/ndo)
Acdo exemplo A.1 R$ 2.492,00 R$ 3.954,20 N&o
Objetivo Acdo exemplo A.2  R$ 469.326,20 R$ 469.326,20 Sim
especifico A Acgdo exemplo A.3 R$ 30.522,30 N&o concluida N&o
Acdo exemplo A4  R$ 1.956.780,00 R$ 1.706.490,00 Sim

Fonte: HIDROBR (2019)

A implementacgao da agao s6 sera eficiente se o valor gasto na execugao for igual ou
inferior ao estimado para conclui-la. Assim sendo, para as a¢des que demandarem
maiores recursos do que o previsto, ndo concluidas ou n&o iniciadas no prazo previsto

devem ser consideradas como ineficientes quanto a implantacédo da acgao.

Semelhante ao relatado no item anterior, vale destacar que as agdes previstas para
periodos de planejamento posteriores a data da avaliagéo, sé devem ser consideradas

no Relatério Anual no respectivo prazo de execug¢ao da agao.
71.3 Efetividade

A efetividade da acao pode ser entendida como os impactos positivos a populagao ou

sistemas de saneamento, alcancados apds a sua execugao. Isto posto, a avaliagao
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da efetividade da acdo estd vinculada com os objetivos propostos, assim como a
efetividade de um Plano Municipal de Saneamento Basico esta vinculado ao seu

propasito principal.

Devido a especificidade de cada agéo e a subjetividade na avaliagdo dos impactos
gerados por determinadas agdes, a apreciacao da efetividade de cada uma pode levar
anos e exigir uma mobilizagdo grande de informagdes. Desta forma, para promover a
avaliacdo mais simples e direta da efetividade do PMSB, sugere-se que seja
observada se as agbes previstas para um determinado objetivo especifico foram

totalmente concluidas ou no.

Tal analise pode ser realizada de maneira simplificada, uma vez que na construgao
do Produto 3 deste PMSB os objetivos propostos para cada eixo do saneamento e
sua gestao foram baseados nas caréncias observadas e nas demandas futuras e, a
partir disto, foram propostas agdes para permitir o cumprimento dos objetivos. Assim,
o conjunto de agdes ligadas a um determinado objetivo especifico, quando concluidas,
garantem ou visam a garantir que os impactos esperados na populagédo tenham sido
alcancados com éxito, e, portanto, conclui-se que a efetividade foi alcancada.

A Tabela 7.6 e a Tabela 7.7 apresentam, respectivamente, os principios da avaliagao

e um exemplo a ser seguido para inser¢ao no Relatério Anual de Avaliagao do PMSB.

Tabela 7.6 — Principios de avaliagao da efetividade das agcoes do PMSB

O que sera avaliado: Efetividade
Objetivo da avaliagao: Impactos das agdes na populagio ou sistemas de saneamento
Acdes previstas para atendimento | Agdes concluidas, atendendo

Como avaliar:

de um objetivo especifico ao objetivo especifico

Fonte: HIDROBR (2019)
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Tabela 7.7 — Exemplo de avaliagao da efetividade das agoes do PMSB

Efetividade
Objetivo Acao exemplo Executado (Sim/Nao) Efetivo (Sim/Nao)
Acao exemplo A.1 Sim
Objetivo Acéo exemplo A.2 Sim NE
especifico A Acéo exemplo A.3 N&o
Acdo exemplo A.4 Sim
Acao exemplo B.1 Sim
Objetivo Acéo exemplo B.2 Sim Sim
especifico B Acao exemplo B.3 Sim
Acao exemplo B.4 Sim

Fonte: HIDROBR (2019)

A implementacdo das acdes sO sera efetiva se todas as agdes previstas para
atenderem a um objetivo especifico forem totalmente concluidas. Assim sendo, caso
uma ou mais agdes ainda nao tiverem sido concluidas, ndo sera alcangcada a

efetividade, pois o objetivo especifico ndo tera sido atendido em sua completude.

Vale ressaltar que a avaliagao simplificada nao exclui a necessidade de o municipio
promover outras formas de avaliagdo, que combinem indicadores (quantitativo) e

processos participativos, visitas de campo etc. (qualitativo) (FUNASA, 2018).
7.1.4 Mecanismo de avaliagao de conclusao da agao

Os indicadores podem ser definidos como instrumento fundamental para a avaliagao
objetiva do desempenho, que expressa o nivel de alcance em relacdo a um
determinado objetivo. Especificamente para Plano Municipal de Saneamento Basico,
os indicadores objetivam subsidiar o acompanhamento e a verificagdo do seu
cumprimento (PHILIPPI JR. e GALVAO JR., 2012).

Isto posto, Philippi Jr. e Galvao Jr. (2012) propdem a construgao de 3 (trés) niveis de
indicadores, sendo os dois primeiros niveis de ordem politica e estratégica,

respectivamente, e o terceiro, indicador de nivel tatico:

e 1° nivel: avalia o atendimento das diretrizes das politicas publicas de
universalizagdo, retratando diretamente os graus de cobertura e de

atendimento dos servicos de saneamento basico;
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e 2° nivel: retrata indiretamente os graus de cobertura e de atendimento dos
servicos de saneamento basico, além da melhoria da qualidade da prestagao

do servico;

e 3° nivel: caracteriza-se por serem relacionados as a¢des do PMSB, podendo
ser do tipo binario (verdadeiro ou falso) ou proporgao ao nivel de execugéo em

relacdo a meta determinada.

A partir desta proposta, o presente Produto adotou a utilizagao de indicadores de nivel
tatico, vinculados a cada acgé&o, para avaliar o grau de implementagcdo do PMSB ao
final de cada ano. O indicador sugerido deve ser simples e de facil obtengao, além de
representar da melhor maneira possivel a realidade da execugao, nesse sentido, para

o PMSB de Datas, foram definidas duas classes de indicadores:

i. Indicador de conclusao: monitoramento da agado baseado em trés categorias

— concluida, em andamento ou nao iniciada;

ii. Indicador de execugao: monitoramento da agao baseado na proporgao do

nivel de execugcado em relacdo a meta determinada.

A definicdo do indicador a ser utilizado deve ser determinado para cada acgao,
observando qual deles melhor representa o nivel de execug¢dao. Nesse sentido, no
Apéndice | foi apresentado o indicador sugerido para cada ag&o proposta no Produto

3 do PMSB, abrangendo os quatro eixos do saneamento e a gestéo deles.

A Tabela 7.8 e a Tabela 7.9 apresentam, respectivamente, os principios da avaliagao

e um exemplo a ser seguido para inser¢édo no Relatério Anual de Avaliagao do PMSB.

Tabela 7.8 — Principios de avaliagao da implementagao do PMSB

O que sera avaliado: Nivel de implementagao
Objetivo da avaliagao: Grau de implementacéo das agdes do PMSB
Definir tipo de - Apontar nivel de
- Calcular o indicador . ~
indicador implementacgéo

Como avaliar:

Fonte: HIDROBR (2019)

EXECUCAQ APOIO TECNICO APOIO INSTITUCIONAL REALIZACAO 21
=] -
= pe|xe il 7
HIDROBR VvivO CBH Rio das Velhas




Produto 4 - Mecanismos e Procedimentos para Avaliacao Sistematica do PMSB e Ac¢bes para

Emergéncias e Contingéncias
Outubro de 2019

Tabela 7.9 — Exemplo de avaliagao da implementagao do PMSB

Nivel de implementagiao

Objetivo Acao Defln_lgao do Férmula _ Grau de )
exemplo Indicador implementagao
. . N&o iniciada = 0,0;
exe'r?wg?gA 1 ll%giﬁ;%ge Em andamento = 0,5; 1,0 (Concluida)
plo A Concluida = 1,0
~ . Quantidade da agao executada /
Obietivo exe':wg?g A2 Inéi)l(;iﬂo;ge quantidade da agao prevista 1,0 (Concluida)
esptjacifico plo A. ¢ para ser executada (0,0 a 1,0)
A Acéo Indicador de Quanhdgde da acao execu.tada / 0,7 (Em
exemplo A.3 execugao quantidade da agdo prevista andamento)
' para ser executada (0,0 a 1,0)
Acao Indicador de ENao iniciada =_0’O; . 1 i
exemplo A 4 conclusio m andamento = 0,5; ,0 (Concluida)

Concluida = 1,0

Fonte: HIDROBR (2019)

Esta analise inserida no Relatério Anual € fundamental para avaliar o grau de
implementacao das acdes e permite a comparagao com as outras etapas: eficacia,
eficiéncia e efetividade; visto que as avaliacbes devem ser realizadas paralelamente,

para cada ano do horizonte de planejamento do PMSB.

7.1.5 Quando e como avaliar

No Produto 3 foram definidos Planos de A¢des (Programas, Projetos e Agbes), um
para cada eixo do saneamento e mais um para a gestédo deles. Desta maneira, ao final
do primeiro ano do PMSB (2020), deve ser produzido um relatério avaliando-se a
execucao das acodes previstas para inicio ou conclusdo no ano de 2020, ao passo que,
ao final de 2021, o relatério anual deve contemplar as acdes previstas para inicio,
conclusdo ou continuagdo em 2021, e assim por diante. E a cada 4 (quatro) anos os

Relatérios Anuais dardo subsidio para a revisao do PMSB.
A Tabela 7.10 apresenta a consolidagao das etapas citadas anteriormente.

Vale destacar que o Relatério Anual deve ter espaco para observagoes, dado que a
acgao pode nao estar concluida no periodo da avaliagdo ou o valor gasto na execugéo
pode ter sido superior ao previsto. Assim, o gestor deve inserir informagdes
pertinentes para o processo de avaliagao, visando a adequacao e melhor gestao na

implementagédo do Plano como um todo.
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Tabela 7.10 — Consolidagao das avaliagées sobre nivel de implementagao, eficacia, eficiéncia e efetividade das agcées do PMSB

Outubro de 2019

Nivel de implementagéo Eficacia Eficiéncia Efetividade
oy Acao Definigao . . _— . = Responsavel
Objetivo exemplo do Férmula _ Grau de ) Estimado Executado I.Eflca~z Estimado (R$) Executado (R$) EfICIthe FTfet|v~o Observagao pela informagao
Indicador implementagéao (ano) (ano) (sim/nao) (sim/nao) | (sim/nao)
Custo maior porque
Acao Indicador de Nao iniciada = 0,0; Imediato tinham encargos
exemplo ~ Em andamento = 0,5; 1,0 (Concluida) 2020 Sim R$ 2.492,00 R$ 3.954,20 Nao sociais que nao Prefeitura
concluséo o (2020) .
A1 Concluida=1,0 foram estimados no
Plano.
Quantidade da agao Houve atraso na
Acéo Indicador de executada / Imediato execucao da acao
exemplo = quantidade da agao 1,0 (Concluida) 2021 Nao R$ 469.326,20 R$ 469.326,20 Sim porque foi preciso COPASA
execucao . (2020)
A2 prevista para ser aguardar a compra
- executada (0,0 a 1,0) de materiais.
Objetivo Apenas parte da
especifico Quantidade da acao Nao benas p ;
~ agao foi concluida
A Agao Indicador de executada / 0,7 (Em Curto Nao orque maquinario
exemplo ~ quantidade da agéao ) prazo . Nao R$ 30.522,30 Nao concluida Nao porq quina Prefeitura
execucgao : andamento) concluida estragou e paralisou
A3 prevista para ser (2022)
as obras por um
executada (0,0 a 1,0)
tempo.
Gastou-se menos
Acao . Nao iniciada = 0,0; Curto que o estimado, pois
Indicador de o , . R$ R$ . parte dos .
exemplo ~ Em andamento = 0,5; 1,0 (Concluida) prazo 2021 Sim Sim NN Prefeitura
conclusao L 1.956.780,00 1.706.490,00 profissionais
A4 Concluida = 1,0 (2021)

previstos nao foram
necessarios.

EXECUCAO
— |
=

HIDROBR

Fonte: HIDROBR (2019)
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Apds o preenchimento de todos os dados, para as respostas encontradas serao

atribuidos valores para permitr a somatéria e a avaliagcdo percentual de

implementagao do Plano e de eficacia, eficiéncia e efetividade das agdes e alcance

dos objetivos e metas, conforme apresentado na Tabela 7.11.

Tabela 7.11 — Substituicao dos indicadores por valores

Item de avaliacao Categoria Valor
Concluida 1,0
1.1 Indicador de conclusao Em andamento 0,5
, Nao iniciada 0,0
Nivel de - — ’
1 implementagao e e%ug:jt;d;’:\ deadnatlgggg da
1.2 Indicador de execugao xecu guant 0,0a1,0
acgao prevista para ser
executada
L Sim 1,0
2. Eficacia N30 0.0
. Sim 1,0
3. Eficiéncia N30 0.0
. Sim 1,0
4. Efetividade N30 0.0

Fonte: HIDROBR (2019)

A Tabela 7.12 apresenta exemplo de preenchimento de planilha que compora o

Relatério Anual de Avaliagdo do PMSB, substituindo-se os valores mencionados

acima, além de totalizar o exemplo proposto para o periodo de avaliagéo (no exemplo,

a avaliagéo aconteceria no ano de 2022).
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Nivel de implementacao Eficacia Eficiéncia Efetividade .
- Acdo | Definicao Eficaz OO
Objetivo exemplo do Foérmula Grau de Estimado Executado (Sim=1,0/ Estimado Executado Eficiente Efetivo Observagao pela
Indicador implementagao (ano) (ano) N3o = 0,0) (R$) (R$) (Sim =1,0 / Nao = 0,0) (Sim =1,0 / Nao = 0,0) informacgao
Custo maior
N&o iniciada = porque
~ . 0,0; tinham
Agao Indicador Em andamento Imediato encargos
exemplo de A 1,0 (Concluida) 2020 1,0 R$2.492,00 R$ 3.954,20 0,0 . Prefeitura
= =0,5; (2020) sociais que
A1 conclusao o .~
Concluida = nao foram
1,0 estimados no
Plano.
Quantidade da Houve atraso
agao na execugao
Acdo Indicador executada / da acao
quantidade da , Imediato R$ R$ porque foi
exemplo | de o prevista 0 (Concluida) | 75000y 2021 0.0 469.326,20  469.326,20 1.0 preciso COPASA
A.2 execugao
para ser aguardar a
executada (0,0 compra de
10 e
especifico Quantidade da 0,0 g ~ pf .
A acao a agao Jol
concluida
Acao Indicador executada / Curto porque
quantidade da 0,7 (Em Nao R$ Nao . .
exemplo de ~ ; prazo . 0,0 . 0,0 magquinario Prefeitura
~ acgao prevista andamento) concluida 30.522,30 concluida
A3 execucao ara ser (2022) estragou e
P paralisou as
executada (0,0
obras por um
a1,0)
tempo.
Gastou-se
N&o iniciada = menos que o
00 estimado,
Acao Indicador VY Curto pois parte
Em andamento , R$ R$ :
exemplo de ) =05 1,0 (Concluida) prazo 2021 1,0 1.956.780,00 1.706.490,00 1,0 .do.s . Prefeitura
A4 concluséo R (2021) profissionais
Concluida = : ~
previstos ndao
1,0
foram
necessarios.
Valor esperado Valor Valor esperado Valor Custo Custo Valor Valor Valor Valor
TOTAL encontrado encontrado esp;;ado enco;;rado esperado | encontrado | esperado encontrado
4,0 3.7 4,0 2,0 2.459.120,50 2.179.770,40 40 2,0 1,0 0,0
Fonte: HIDROBR (2019)
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O Objetivo especifico A possui grau de implementacdo de 3,7 em 4,0 possiveis,
representando 92,5% do previsto. Apesar do alto indice de implementacéo, apenas
50% das acbes foram eficazes, uma vez que a Agao exemplo A.1 tinha previsao de
conclusdo em 2020 e o término da execucgao foi em 2021, além da Agédo exemplo A.3,

que nao estava concluida até o periodo da avaliacao.

O percentual de eficiéncia também foi de 50%, apesar de o valor total das agbes ser
menor que o estimado, ja que a Agao exemplo A.1 foi executada com custo superior
ao previsto e para a Agao exemplo A.3 n&o foi possivel avaliagédo, posto que os gastos
podem variar quando da finalizagdo da mesma. Por fim, como nem todas as agoes
foram concluidas, o objetivo n&do foi alcangado e, por conseguinte, a efetividade

também nao foi atingida.

Destaca-se que no Apéndice | sdo apresentadas as planilhas completas para

avaliagao do PMSB de Datas.
7.1.6 Casos especiais
7.1.6.1 Acgoes previstas em mais de um ano

As acgdes propostas no Produto 3 possuem inicio de execugao e prazo de concluséo
determinados. Algumas delas sdo bem definidas e acontecerao em prazos que nao
ultrapassam um ano. Contudo, outras agdes irdao durar mais de um ano, excedendo
periodos de planejamento ou revisdo do plano, ou durando os 20 anos propostos no
PMSB.

Assim, para determinar o grau de implementacéo, eficacia, eficiéncia e efetividade das
acgdes, o0 gestor deve observar os descritivos das ag¢des (Produto 3) e discriminar a
meta para o ano que esta sendo avaliado. Desta forma, ao final do ano, ele podera

verificar se a agao foi executada conforme o planejamento proposto.

O ideal é que, ao final de todo ano, quando o grupo responsavel se reunir para
avaliacao da implementagcdo do PMSB e consolidar o Relatério Anual, ja avalie as
acdes do ano seguinte, definindo as metas parciais e custos para as agbes que

perpassam por mais de um ano.
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7.1.6.2 Acgoes cuja execugao depende de outras agoes

No Produto 3 do PMSB estao previstas agdes de elaboragao de estudos e/ou projetos
e/ou programas e/ou planejamento e cadastramento para os quatro eixos do
saneamento. Subsequentemente ha acgdes de implementagdo e ou execugao de
atividades que derivardo desses estudos/projetos/programas/planejamento e
cadastramento, tais como implementar o estudo/projeto/programa/planejamento e
executar obras. Portanto, para elaboracdo do Relatério Anual, as acgdes que
dependem de outras para serem realizadas devem ser avaliadas apos a conclusao da
primeira agao, pois esta que contera o detalhamento para a execugao da(s) agao(des)
subsequente(s). Dessa forma, as metas e custos previstos no PMSB poderao sofrer

alteracdes e devem ser revistos a cada ano.

7.2 AVALIACAO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO
BASICO

Este item tem o objetivo de sugerir procedimentos para o acompanhamento dos
servicos de saneamento prestados no municipio de Datas. Essa avaliacdo pode ser
feita a partir de indicadores de desempenho, visitas de campo, audiéncias publicas e
questionarios. Como o presente item pretende uma avaliagao direta, simples e de facil
divulgacéo, a utilizagdo de indicadores de desempenho € mais adequada, contudo,
nao exclui a necessidade de outros mecanismos de avaliagdo de divulgagdo da

prestacao dos servicos.

A escolha de indicadores é ferramenta fundamental para definir e avaliar as metas
propostas, quantificar a qualidade dos servicos e permitir outras avaliagdes
necessarias pelos 6rgaos prestadores, poder publico e sociedade civil. Desta maneira,
a avaliacao sistematica das acdes deve ser facilmente mensurada, considerando a

realidade tecnoldgica e econdmica de cada sistema.

Existem sistemas implantados atualmente que permitem o acompanhamento de
indicadores com o objetivo de retratar a realidade de cada municipio. Um exemplo de
base de dados é o Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento (SNIS), que
reune informacodes e indicadores sobre a prestacio dos servicos de abastecimento de

agua, esgotamento sanitario, manejo dos residuos solidos e manejo de aguas pluviais,
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a partir de informagdes sobre os sistemas operados fornecidas pelos prestadores de
cada servigo. Além dessa base de dados, outros indicadores diretos e/ou indiretos

podem ser acessados em outras fontes disponiveis, como DATASUS, Censo etc.

Assim, os indicadores sugeridos para auxiliar e servir como ferramenta de avaliagao
da prestacao dos servicos de saneamento serdo compatibilizados com os indicadores
ja estabelecidos nas bases de dados citadas, além de observar indicadores ja
propostos pelo Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB) e Programa
Nacional de Saneamento Rural (PNSR).

Tais indicadores nem sempre estao disponiveis, sendo necessario criar maneiras de
obté-los, além disto, o célculo de alguns indicadores s6 sera possivel a partir das
primeiras acbes do PMSB, que propde o cadastramento de infraestrutura e de
usuarios para cada eixo do saneamento, por exemplo. Ademais, os indicadores
devem ser calculados para cada eixo do saneamento e por localidade, e quando

somados, os indicadores devem retratar o cenario do saneamento no municipio.

Com o aprimoramento do processo de gestdo dos componentes de saneamento
basico, a ampliacao da base de dados disponivel sobre os servicos no municipio e 0
desenvolvimento do sistema de informacgdes, outros indicadores devem ser propostos
para mensurar € acompanhar com mais precisdo a prestacdo dos servicos de
saneamento, permitindo avaliacdo mais adequada sobre os avangos e/ou caréncias

no municipio.

Para os eixos abastecimento de agua e esgotamento sanitario, serdo mantidas as
diretrizes indicadas pela ARSAE-MG, 6rgao regulador e fiscalizador dos servigos da
COPASA. Apesar do servigo de coleta, transporte e tratamento do esgoto gerado na
Sede do municipio ser gerido pela Prefeitura Municipal, através da Secretaria
Municipal de Obras Publicas, Servicos Urbanos, Saneamento e Transportes, o
contrato de programa define que tal servigo € de responsabilidade da COPASA, que
deve assumir os servigos. Assim, as metas e indicadores sugeridos serao os mesmos
propostos pela ARSAE-MG.

A partir disto, serdo observados os objetivos propostos no Programa Sunshine

(Prosun), que apresenta metodologia de avaliagdo por indicadores e valores de
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referéncia a fim de que os prestadores de servigos regulados sejam periodicamente

monitorados pela agéncia reguladora e fiscalizadora (ARSAE-MG, 2018).

O Prosun baseou-se no referencial proposto pela Nota Técnica n° 01/24 da CTSan
(ABAR, 2014), que estabeleceu um grupo piloto de informagdes e de indicadores do
SNIS para serem submetidos aos procedimentos de auditoria e certificagcdo, tendo

maior confiabilidade e consisténcias aos dados (ARSAE-MG, 2018).

A partir destes indicadores pré-selecionados, o Prosun adotou um conjunto préprio de
indicadores de avaliagdo de desempenho dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario oferecidos pelos prestadores regulados pela ARSAE-MG. O
Prosun optou por avaliar 8 dos 16 indicadores propostos pelo CTSan, sendo todos

eles dentro da proposta inicial do SNIS.

Ademais, o Prosun estabeleceu agrupamento de municipios/prestador para promover
uma avaliagdo mais adequada dos servicos prestados entre municipios de mesmas

caracteristicas, apresentando dois tipos de analise, uma estatica e a outra dinamica.

A avaliagao estatica, € quando o indicador € comparado com valores de referéncias
pré-estabelecidos e recebe uma classificagao, que pode variar com quatro categorias,
Tabela 7.13.

Tabela 7.13 — Classificagao dos indicadores para avaliagao estatica

Apresentam valores satisfatorios, com pleno atendimento aos valores de
referéncia, e dentro dos padrdes esperados para cada subgrupo de analise;
Apresentam valores moderados que inspiram atengao por parte do prestador
de servigo sob a perspectiva de cada subgrupo de analise;

Apresentam valores insatisfatérios ou fora dos valores de referéncia para
cada subgrupo de analise, requerendo agdes incisivas para melhoria;
Dados nao
avaliados

Satisfatorio

Moderado

Dados nao disponiveis ou nao avaliados.

Fonte: ARSAE-MG (2018)

Ja a avaliacdo dindmica, apresentada na Tabela 7.14, o indicador € comparado com

o do ano anterior e recebe uma classificacdo quanto a evolugcdo da qualidade do

Servigo.
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Tabela 7.14 — Classificagao dos indicadores para avaliagao dinamica

Melhora O indicador melhorou em relagéo ao ano anterior
Estabilidade O valor do indicador manteve-se igual ao do ano anterior
Piora O indicador piorou em relagao ao ano anterior
N/D Dados néo disponiveis ou ndo avaliados

Fonte: ARSAE-MG (2018)

A avaliagao estatica e dindmica é simultanea e independente, estimulando o prestador
a elevar continuamente seu desempenho, mesmo que ja esteja classificado na

categoria “satisfatorio” na avaliagéo estatica (ARSAE-MG, 2018).

As comunidades rurais ndo sao atendidas pela COPASA e assim, ainda ndo possuem
orgao regulador e fiscalizador dos servigos prestados, da mesma forma, os servigos
de residuos sélidos e manejo das aguas pluviais nao possuem entidades de regulagéo
e fiscalizagdo, e acgdes propostas no Produto 3 objetivam instituir 6rgao(s)
responsavel(eis) por isso. A partir da instituicdo dos agentes reguladores, metodologia
devera ser definida para avaliagao dos servigos prestados. Até essa efetivacao, esta
etapa do PMSB recomenda indicadores e metas para apreciacdo da qualidade dos

servigos.

Para efeito de sugestéo, indicadores e as metas propostas pelo Prosun, PLANSAB e
PNSR serdao compatibilizados com os indicadores do SNIS, apresentando um cenario
de referéncia para as demais localidades (os quatro eixos do saneamento) e sede
(residuos solidos e drenagem pluvial). A classificagdo sugerida pelo Prosun sera
mantida, categorizando os servigos quanto a qualidade da prestagdo em satisfatorio,
moderado e insatisfatério. A fim de delimitar valor de qualidade satisfatéria, sera
adotado a média de Minas Gerais para cada indicador no ano 2017, encontrada no
SNIS. Ja para o servigo ser considerado como moderado, o valor adotado € entre a
média mineira para cada indicador e 10% pior ao valor da média, e a categoria de

insatisfatorio € apds o valor dos 10% da média.
7.2.1 Indicadores dos Servigos de Abastecimento de Agua

O abastecimento de agua desejavel no municipio passa pela promogao ao acesso de
toda a populagao, fornecendo agua em quantidade e qualidade para toda extensao
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territorial, de forma integrada com o meio ambiente, respeitando a diversidade de cada

area de planejamento e garantindo a sustentabilidade financeira do sistema.

O Projeto Acertar, citado anteriormente, partiu de principios pré-definidos, entrevistas

com orgaos reguladores, questionarios eletrobnicos e analise documental, para

identificar os principais objetivos das informag¢des das agéncias reguladoras,

apresentados na Tabela 7.15.

Tabela 7.15 — Principios observados na escolha dos indicadores do Projeto

Acertar

Objetivo

Descrigao

Tarifario

Os processos de revisao e reajuste tarifario sdo promovidos pelas Agéncias
Reguladoras. Para desenvolvimento da estrutura tarifaria se faz necessario o uso
de informagdes confiaveis do prestador sobre os custos operacionais, receitas e
investimentos.

Qualidade

A Agéncia Reguladora atua no estabelecimento de normas e padrdes objetivando
a adequada prestagdo do servigo e a satisfacdo dos usuarios. Informagdes
relativas a qualidade da agua e extravasamento de esgoto, por exemplo, sdo
continuamente acompanhadas para avaliagdo das atividades da prestadora.

Eficiéncia

A defini¢do dos requisitos operacionais e a avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos
servicos prestados fazem parte das rotinas das instituigdes de regulagao.
Indicadores de perdas, produtividade de pessoal, consumo de energia, bem como
os niveis de hidrometragdo e macromedigdo séo constantemente monitorados
pelas Agéncias.

Universalizagao

Metas e indicadores controlam a abrangéncia do atendimento dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario a populagdo. As Agéncias
regulam e avaliam as informagdes dos prestadores relativas ao alcance do indice
estabelecido de universalizacéo.

Fonte: ABAR (2014)

Estes objetivos nortearam a escolha dos indicadores para serem auditados no Projeto

Acertar, e posteriormente utilizados no Projeto Sunshine. O Projeto Acertar tinha ainda

um grupo de indicadores de carater de contexto para o sistema, mas com o

agrupamento prévio pelo Prosun, esses indicadores perderam o sentido, sendo

redundantes se utilizados. Outros indicadores de eficiéncia e econdmico-financeiro

também foram retirados da proposta inicial por serem considerados particulares para

cada sistema.

A Tabela 7.16 apresenta os indicadores selecionados pelo Prosun para o SAA.
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Tabela 7.16 — Indicadores de desempenho Prosun — SAA

Dimenséao : Cddigo Descricao do indicador
Universalizagéo Indice de atendimento urbano de agua IN023
Incidéncia das anadlises de coliformes

Qualidade totais fora do padrao IN084
indice de perdas na distribuicdo INO49

Eficiéncia indice de hidrometragao INOQ9
indice de macromedicao INO11

Fonte: ARSAE-MG (2018)

Como a ARSAE-MG regula e fiscaliza somente os servigos prestados pela COPASA,
os indicadores e metas para a fiscalizagdo dos servicos prestados nas demais
localidades serdo observados no PLANSAB, e compatibilizados com os propostos
pela ARSAE-MG.

A Tabela 7.17 apresenta os indicadores do PLANSAB, a forma de calculo e a

correlacdo com os indicadores do Prosun.

Tabela 7.17 — Correspondéncia dos indicadores do PLANSAB e Prosun/SNIS —

SAA
PLANSAB Correspondéncia
Cddigo Indicador Forma de calculo Prosun SNIS
Numero de domicilios rurais
indice de abastecidos por rede de distribuigédo indice de

A3 atendimento € por pogo ou hascente ou atendimento INO23

rural de agua canalizacgdo interna / Total de urbano de agua

domicilios rurais (Censo 2010)
Incidéncia das Incidéncia das

Numero de analises de coliformes

andlises de totais na agua distribuida em analises de
A4 coliformes totais 9 ~ coliformes IN084
fora do padrao desacordo com o padrdo de totais fora do
potabilidade / Total de amostras ~
_hazona rural ] padrao
Indice de perdas  (Volume de agua disponibilizado — Indice de
A6 na distribuicdo volume de agua consumido) / perdas na IN049
na zona rural volume de agua disponibilizado distribuicdo

Fonte: HIDROBR (2019)

Ja a Tabela 7.18 apresenta os indicadores referentes ao abastecimento de agua e as

respectivas classificacdes para avaliacdo estatica, na sede e demais localidades.
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Cddigo Indicador Forma de calculo Informac6es envolvidas Unidade Periodicidade Faixa
AG026: Populagao urbana atendida com >97 e <100
indice de atendimento . abastecimento de agua o ~ ~
IN023 urbano de agua (AG026/POP_URB)*100 POP_URB: Populagao urbana do municipio % Anual 291 e <97
do ano de referéncia - 20e<91
ARO1: Populagéo rural abastecida por rede
. , de distribuicdo e por pogo ou nascente ou 82> e <100
Az ndice de jte’,‘d'me”m (ARO1/POP_RUR)*100 canalizag&o interna % Anual
rural de agua POP_RUR: Populagao rural do municipio do 274 e <82
ano de referéncia _
Incidéncia d QDO027: Quantidade de amostras para
anéliggls chclzilififmes coliformes totais com resultados fora do <0,8%
INO84 totais fora do padrao (QD027/QD026)*100 padrdo % Mensal
P QDO026: Quantidade de amostras para <6,7% e >0,8%
na zona urbana ! ; .
coliformes totais (analisadas) _
L ARO03: Quantidade de amostras para
Incidéncia das coliformes totais com resultados fora do <0,8%
A4 a”a".sefs de dco"fog”les (ARO3/AR02)*100 padréo na zona rural % Mensal
totais fora do padrao ARO02: Quantidade de amostras para <6,7% € >0,8%
na zona rural ; . :
coliformes totais (analisadas na zona rural) _
. AGO006: Volume de agua produzido 20 e =21
Indice de perdas na (AG006+AGO18-AGAD10-  AG018: Volume de agua tratada importado
INO49  distribuicdo na zona AG024)/(AG006+AG018- : - . % Mensal 221 e <27
" AGO010: Volume de dgua consumido
urbana AG024)*100 :
AGO024: Volume de servico _
indice de perdas na ARO04: Volume de agua produzido >0 e <36
AR B . o >
A6 dlstnbw?ﬁglna zona [(ARO4 — AR05)/AR04]*100 ARO5: Volume de agua consumido Yo Mensal %
AGO004: Quantidade de ligagdes ativas de >99 e <100
indice de " agua micromedidas o -~ 2
IN009 hidrometragao (AG004/AG002)*100 AGO002: Quantidade de ligagdes ativas de % Anual =295 e <99

agua
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Cddigo Indicador Forma de calculo Informac6es envolvidas Unidade Periodicidade Faixa
AG012: Volume de agua macromedido
indice de (AGO12- . , >99 e <100
INO11 s AG019)/(AGO06+AG018- AGO019: Volume de agua tratada exportado % Anual
macromedicao AG019)*100 AGO006: Volume de agua produzido >98 e <99
AGO018: Volume de agua tratada importado
Logenda: IIISEISEIBHS Vioderado B —
Fonte: Adaptado de SNIS (2017) e ARSAE-MG (2018); HIDROBR (2019)
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O panorama do SAA em Datas é apresentado na Tabela 7.19.

Tabela 7.19 — Situacao da prestagao do SAA a partir dos indicadores e metas

sugeridos
Indicador Sede Comunidades rurais
INO23
INO84 0,0% Valor ndo encontrado
INO49 21,77% Valor ndo encontrado
INOO9 99,86%*
INO11 100%

Notas: *Os valores dos indicados foram observados no Relatério da ARSAE-MG (2019) e adotados para a situagdo do SAA na
sede de Datas. ** Os valores dos indicados foram observados no DATASUS e adotados para a situagao do SAA na Sede de

Datas.

Fonte: HIDROBR (2019)

7.2.2 Indicadores dos Servigos de Esgotamento Sanitario

O esgotamento sanitario pode ser entendido com conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacbes operacionais de coleta, transporte, tratamento e
disposigdo final dos esgotos sanitarios, desde as ligagcdes prediais até o seu

langamento final no meio ambiente (BRASIL, 2007).

Com isso, o planejamento adequado, aliado a prestacédo do servico de maneira
satisfatéria, sdo fundamentais ndo apenas para evitar doencas, especialmente as de
veiculagao hidrica, mas também para promover a saude, proteger o meio ambiente e

aumentar a qualidade de vida da populagdo (TONETTI, 2018).

Da mesma maneira que para o sistema de abastecimento de agua, o Prosun propde
indicadores que permitam avaliar a qualidade da prestacdo dos servigos de
esgotamento sanitario, a fim de monitorar os objetivos inicialmente propostos:

universalizacao e qualidade, apresentados na Tabela 7.20.
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Tabela 7.20 — Indicadores de desempenho selecionados pelo Prosun — SES

Descrigao do

Dimensao Caodigo o
: indicador
Indice de atendimento urbano de esgoto referido aos INO23
Universalizagao municipios atendidos com agua
P ARO018 (IN016)
Indice de tratamento de esgoto
Qualidade Extravasamentos de esgotos por extensdo de rede INO84

Fonte: ARSAE-MG (2018)

Para as demais localidades, indicadores propostos pelo PLANSAB serao utilizados

com a finalidade de sugerir metas para o servigo de esgotamento sanitario.

A Tabela 7.21 apresenta os indicadores do PLANSAB e as respectivas correlagcbes

com os indicadores do Prosun.

Tabela 7.21 — Correlagao dos indicadores do PLANSAB e Prosun/SNIS — SES

PLANSAB Correspondéncia
codi . . Codigo
odigo Indicador Forma de calculo Prosun SNIS
indice de
indice de Numero de domicilios rurais atendimento
atendimento servidos por rede coletora ou urbano de esgoto
E3 rural de fossa séptica para os excretas ou referido aos INO24
esgotamento esgotos sanitarios / Total de municipios
sanitario domicilios rurais (Censo 2010) atendidos com
agua
indice de
tratamento de Volume de esgoto coletado indice de
E4 esgoto nas tratado / Volume de esgoto tratamento de ARO018
localidades coletado esgoto

rurais

Fonte: HIDROBR (2019)

A Tabela 7.22 apresenta os indicadores propostos e as respectivas classificacdes

para avaliacido estatica do SES implantado na sede do municipio e demais

localidades.
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Tabela 7.22 - Indicadores de desempenho e metas — SES

Cédigo Indicador Forma de caélculo Informac6es envolvidas Unidade Periodicidade Faixa
indice de atendimento ES026: Pgs;ol?ag;%#trgzgﬁi?étﬁgdlda com 292 e <100
* * 0, —
IN024 urbano de coleta de (ES026/POP_URB)*100 POP_URB: Populacéo urbana do municipio Yo Anual >80 & <92
esgoto s
do ano de referéncia - 20e<80
indice de atendimento ERO1: Populagéo rural atendida por rede =270 e =100
E3  rural de esgotamento  (ERO1/POP_RUR)*100 coletora de esgotos ou fossa séptica % Anual S90S
A POP_RUR: Populagéo rural do municipio do
sanitario NI
ano de referéncia
ES006: Volume de esgoto tratado na zona
=78
indice de tratamento . urbana
AROT8 1o esgotonazona  (ESO06+ES015)/(ES005)*100  =o019: Volume de esgoto bruto exportado % Anual >60 ¢ <78
(INO16) urbana tratado nas instalagbes do importador
ES005: Volume de esgoto coletado na zona
urbana
indice de tratamento ERO03: Volume de izg?;tos tratado na zona >42 & <100
E4 de esgoto nas (ERO3/ER04) x 100 - % Anual =
localidades rurais ERO4: Volume de efggtlos coletado na zona =238 e <42
QDO011: Quantidades de extravasamentos de
eig;?g:i%T:Q:gisdéi esgotos registrados na zona urbana =0 e =Y
*% * (o)
IN082 de rede na zona (@QDO11/ES004)*100 ES004: Extensao da rede de esgotos na zona N*/km.ano Anual >2’5826
urbana** urbana —

Satisfatorio Moderado |G GUSIIONON

Notas: *A equagao do indicador foi alterada e o codigo atualizada para AR018. **O Prosun define agrupamentos de municipios a partir de caracteristicas do préprio municipio ou do sistema. Para

definicdo do agrupamento do indice IN082, é feito por densidade de economias de esgoto por ligagdo. O municipio ndo informou ao SNIS a quantidade de economias existentes, assim, sera adotado

a densidade de economias de agua por ligagéo. Apds o cadastramento da rede, o indice deve ser atualizado.

Fonte: HIDROBR (2019); Adaptado de SNIS (2017) e ARSAE-MG (2018)
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O panorama do SES em Datas & apresentado na Tabela 7.23.

Tabela 7.23 — Situagao da prestagao do SES a partir dos indicadores e metas

sugeridos
. Indicador Comunidades rurais
Indicador Sede PLANSAB
IN024 95,6%* E3
AR018 ~ 00% E4
IN082 Valor ndo encontrado

Nota: *Os valores dos indicadores foram observados no DATASUS e adotados para a situagdo de Datas.

Fonte: HIDROBR (2019)

7.2.3 Indicadores dos Servigos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos

Sélidos

Os residuos solidos sdo um conjunto heterogéneo de materiais, substancia, objeto ou
bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja destinagao
final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder nos estados
sélidos ou semissélidos, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos ou em
corpos d’agua, ou exijam, para isso, solugdes técnicas ou economicamente inviaveis
em face da melhor tecnologia (FUNASA, 2015).

Desta maneira, a fim de minimizar os impactos gerados pela produgao de residuos
domiciliares, da limpeza publica e de outros geradores, o manejo adequado dos
residuos solidos é essencial para protecdo do meio ambiente e da saude da populagao

residente no municipio.

Partindo desses principios, a melhor gestdo do servigo visa a universalizagdo do
atendimento, observando a carateristica do residuo disposto e promovendo o
reaproveitamento do material descartado, além de garantir a destinagado adequada do

lixo gerado no municipio.

O PLANSAB indica metas progressivas para ampliagdo do servigo dos residuos
sélidos, tanto para zona rural, quanto zona urbana. Para o presente item, as os

indicadores e metas dos programas serdo compatibilizados e adequados para
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acompanharem a metodologia proposta pelo Prosun, e permitir a avaliagao estatica e

dindmica do sistema.

A Tabela 7.24 apresenta os indicadores sugeridos e as respectivas metas.
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Tabela 7.24 — Indicadores de desempenho e metas — Residuos Sélidos
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Emergéncias e Contingéncias

Qutubro de 2019

Cddigo Indicador Forma de calculo Informacdes envolvidas Unidade Periodicidade Faixa
> o
RUO1: Numero de domicilios urbanos '2?630@ &
indice de coleta domiciliar atendidos por coleta direta (porta-a-porta) de W
* I SH o 200,070
R1 urbana (RUO1/DOM_URB)*100 residuos solidos % Anual <98.,3%
DOM_URB: Total de domicilios urbanos
>, o
RUO02: Numero de domicilios rurais atendidos :81%(/;’;
indice de coleta domiciliar por coleta direta (porta-a-porta) e indireta de —;727 °e
R2 (RU02/DOM_RUR)*100 residuos sodlidos % Anual - 3
rural <80%
DOM_RUR: Total de domicilios rurais
264,5% e
RUO3: Numero de domicilios com coleta <100%
re i 0
R4* indice de coleta seletiva  (RUO3/DOM_TOT)*100 seletiva (porta a porta) de RSD % Anual ngfs/;’;
DOM_TOT: Total de domicilios
) RUO4: Extensao de vias pavimentadas *x
Indice do servigo de varrigao " varridas na zona urbana o
RL1 das vias urbanas (RUO4/RU05)™00 RUOQ5: Extensao total de vias pavimentadas L Anual
na zona urbana
indice de geracdo de RUO06: Quantidade total de RSD gerados por %
RL2 Residuos Sélidos Domiciliares (RU06/POP_TOT)*100 dia kg/hab.dia  Semestral
(RSD) per capita POP TOT: N° total de habitantes
Legenda: Satisfatério Moderado

Notas: *Os indicadores foram modificados para o uso no PMSB. Ao invés de niumero de municipios em relagdo ao total da regido, sera adotado o nimero de domicilios em relagdo ao total no

municipio. **Os indicadores nao apresentam metas para a avaliagdo estatica, contudo € importante a obtengdo de um histérico de dados e a avaliagao dinamica dos servigos a fim de promover o

melhor planejamento do servigo. O indicador RL1 ndo possui uma base de dados com valores referentes aos municipios de Minas Gerais para servirem como orientadores para estabelecimento de

metas progressivas. Ja o indicador RL2 pode variar devido a diversos fatores, tais como mudanca de padrdes de consumo, renda, cultura, entre outros. Assim, a definicdo de metas fica fragilizada e

sem aplicagéo pratica.
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O panorama do manejo de residuos solidos em Datas € apresentado na Tabela 7.25.

Tabela 7.25 — Situagao da prestagdao do manejo dos residuos sélidos a partir

dos indicadores e metas sugeridos

Indicador Sede
R1* _ 1055%
R2 Valor ndo encontrado
R4*
RL1 Valor ndo encontrado
RL2* 0,48

Nota: *Os valores dos indicados foram observados no SNIS (2017) e adotados para a situagdo de Datas.

Fonte: HIDROBR (2019)

7.2.4 Indicadores dos Servigos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais

A visdo sobre o manejo adequado das aguas das chuvas se modificou nos ultimos
anos, deixando de lado a percepg¢édo de escoamento rapido para a bacia de jusante,
pensando somente em infraestrutura, e passou a associar a infraestrutura de

drenagem com agoes estruturantes.

Assim sendo, a concepgao de gestao das aguas pluviais mais adequada ultimamente
€ agregar o conjunto de agdes e solugdes de carater estrutural e estruturante,
envolvendo execugao de grandes e pequenas obras e de planejamento e gestdo de
ocupacado de espacgo urbano, com legislagdo e fiscalizagdo eficientes quanto a
geracao do escoamento superficial, diferente da visdo anteriormente utilizada, de
executar obras destinadas a retirar rapidamente as aguas acumuladas em areas

importantes da cidade, transferindo o problema para outras areas (FUNASA, 2015).

Com a finalidade de identificar areas de maior vulnerabilidade, o PLANSAB e o PNSR
sugerem indicadores para avaliagao dos sistemas de drenagem implantados a partir
do numero de inundagdes, numero de vias com pavimentagdo e microdrenagem, e
numero de domicilios atendidos com solugdo para o escoamento superficial

excedente.

Assim como proposto para o eixo dos residuos solidos, as metas indicadas serao

adequadas para possibilitar a avaligao estatica e dinamica do sistema implantado.
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A Tabela 7.26 apresenta dos indicadores e as metas sugeridas para a prestagao do

servigo de manejo de aguas pluviais.
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Tabela 7.26 — Indicadores de desempenho e metas — Drenagem das aguas pluviais
Cddigo Indicador Forma de calculo Informacdes envolvidas Unidade  Periodicidade Faixa
DUO1: Numero de domicilios 20% e <3,0%

atingidos por inundagdes e/ou

Indice de inundagoes alagamentos na area urbana nos

>3,0% e <3,3%

* * 0,
D1 e/ouzzlﬁga:]rpbeanr;tgs na (DU0O1/DOM_URB)*100 altimos cinco anos % Anual
DOM_URB: Total de domicilios na
zona urbana
DUO02: Numero de estradas de 20% e <10%
acesso as comunidades rurais
indice de dificuldade acometidas por inundacgdes e/ou >10% e <30%
DR1 de acesso as (DU02/DU03)*100 alagamentos % Anual
localidades rurais DUO03: Numero total de estradas
que dao acesso as comunidades
rurais

Satisfatorio Moderado

Nota: *Os indicadores foram modificados para o uso no PMSB. Ao invés de nimero de municipios em relagéo ao total da regido, sera adotado o niumero de domicilios em relagdo ao total no municipio.

Fonte: HIDROBR (2019)
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O panorama do manejo das aguas pluviais em Datas € apresentado na Tabela 7.27.

Tabela 7.27 — Situagao da prestagcao do manejo das aguas pluviais a partir dos

indicadores e metas sugeridos

Indicador Sede
D1 0,0%*
DR1 Valor ndo encontrado

Nota: *Os valores dos indicados foram observados no SNIS (2017) e adotados para a situacdo na sede de Datas.

Fonte: HIDROBR (2019)

7.2.5 Indicadores da Gestao dos Servigos de Saneamento Basico

Compete aos municipios organizar e prestar, diretamente ou sob regime de
concessao ou permissdo, 0s servigos publicos de interesse local (BRASIL, 1988).
Assim, 0 saneamento basico, servico publico de interesse local, € de responsabilidade

do poder publico local, sendo o municipio o titular do servigo.

Com isso, o municipio pode delegar a prestacdo dos servicos de saneamento,
regulacéo e fiscalizagdo, contudo, o planejamento se da de forma indissociavel da
participacédo do poder publico municipal, tanto na zona urbana, quanto na zona rural.
Além disto, o titular deve assegurar mecanismos e procedimentos de controle social,
que garanta a sociedade informacdes, representagdes técnicas e participagdo nos
processos de formulagao de politicas, de planejamento e de validagéo relacionados
com os servigos publicos de saneamento basico (BRASIL, 2007).

Isto posto, para avaliar a gestdo do saneamento e condigdes para que 0s servigos
prestados se evoluam no dia-a-dia, serdao sugeridos para o municipio indicadores e

metas para a gestdo dos servigos.

Diferente do proposto para os quatro eixos do saneamento, neste item os indicadores
serao avaliados na forma de perguntas, e as metas serdo o atendimento para as

questdes propostas, Tabela 7.28.

Tabela semelhante foi utilizada no Produto 2 para mapear a gestdo o saneamento
basico no municipio e adaptado a indicadores existentes no SNIS. Entende-se que o

cenario mais favoravel para essa gestdo, é quando as respostas para as perguntas
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forem positivas, apresentando assim, um cenario com planejamento, prestacgéao,

regulacgéao, fiscalizagao e controle social.
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Tabela 7.28 — Indicadores de desempenho e metas — Gestdao do saneamento

Qutubro de 2019

Manejo de

Gestao dos servigcos de saneamento Codigo SNIS Abastef: Lol Esgot?r’nt:znto residuos . LRGN da_:s_
de agua sanitario solidos aguas pluviais
. As metas do PMSB estédo sendo PO038/PO039/P 5 o 5 o ~ o .

Planejamento alcancadas? 0040/PO041 Nao/Sim N&o/Sim Nao/Sim Nao/Sim
Prestacio Existe contrato firmado? - Nao/Sim Nao/Sim Nao/Sim Nao/Sim
¢ O servico é cobrado? - Nao/Sim N&o/Sim Nao/Sim Nao/Sim

SNTT - . P ST
Regu!aga(_)/Flsc Existe entidade de regulagao instituida? PO008/PO010/P N&o/Sim N&o/Sim N&o/Sim N&o/Sim

alizagao 0012/P0O014
Existe participacéo social na gestao do PO023/P0O024/P N&o/Sim N&o/Sim N&o/Sim N&o/Sim
. saneamento? 0024

Controle Social Existe conselho municipal que discute a

palq PO022 N&o/Sim N&o/Sim N&o/Sim N&o/Sim
pauta do saneamento?
Fonte: FUNASA (2018) e SNIS (2019)
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7.3 ATIVIDADES PARA A DIVULGAGAO DAS AGOES E MECANISMOS
DE CONTROLE SOCIAL

Junto a etapa de monitoramento de implementacdo do PMSB, também existe a
demanda de instituir mecanismos de representacdo da sociedade para o
acompanhamento, monitoramento e avaliagado das ac¢des previstas no Plano. A partir
dessa necessidade, o Art. 3 da Resolugdo Recomendada n°. 75, de 2 de julho de
2009, do Conselho das Cidades, define o processo participativo na formulagdo da
Politica e na elaboragao e revisdo do Plano, bem como os mecanismos de controle

social na gestdo do saneamento, que deve:

| — Estabelecer os mecanismos e procedimentos para a garantia da efetiva
participacado da sociedade, tanto no processo da formulagao da Politica e de
elaboragao e revisdo do Plano de Saneamento Basico em todas as etapas,
inclusive o diagnodstico, quanto no Controle Social, em todas as fungdes de

Gestéo;

Il — (Ter) A participagcdo e o Controle Social, garantida por meio de
conferéncias, audiéncias e consultas publicas, e de 6rgédos de representacao

colegiada, tais como, o conselho da cidade;

lll — Estabelecer os mecanismos para a disseminagao e o amplo acesso as
informacgdes sobre os servigos prestados e sobre as propostas relativas ao

plano de saneamento basico e aos estudos que as fundamentam;

IV — Definir os mecanismos de divulgacao das etapas de discussao da politica
e do plano bem como canais para recebimento de sugestdes e criticas
(CONSELHO DAS CIDADES, 2009).

A fim de alcangar esses objetivos, o Produto 1 do PMSB elaborou o Plano de
Mobilizagdo e Comunicagdo Social (PMCS), que objetivou definir instrumentos e
estratégias que garantam as comunidades do municipio 0 acesso a informagéo e a
participacdo em todas as etapas de elaborag¢ao do PMSB. Assim, o ideal € que a etapa
pos elaboragcdo do PMSB, siga o arranjo participativo implementado pelo PMCS, pois
se configura na melhor forma de dar um retorno a quem participou da elaboragéo
quanto aos resultados obtidos e a eventual necessidade de correcao dos rumos
(FUNASA, 2018). Somadas as estratégias de mobilizacdo e comunicagéo definidas
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no Produto 1, outras ferramentas serdo aqui determinadas para auxiliar na efetiva

divulgacao das agdes propostas.

Os mecanismos para a divulgagao criados no PMCS, visa ao repasse e a facilitagéo
da compreenséo das informacdes referentes ao PMSB e objetiva meios para que a
sociedade possa contribuir para a construcdo do saneamento adequado no municipio.
Aliado a isto, para garantir o pleno conhecimento do andamento da execugao das
acdes propostas no PMSB, devera ser elaborado o Relatério Anual de Avaliagao do
PMSB (Indicado no item 7.1) e disponibilizadas para a populacdo as principais

informacdes obtidas.

O Relatério Anual de Avaliagdo do PMSB indica as agdes realizadas ao longo de cada
ano, com sintese dos indices e indicadores adotados, assim como uma avaliagao
critica acerca dos resultados obtidos e, quando necessario, das mudancgas que terao
de ser adotadas. Desta forma, o relatério anual € um importante mecanismo de
divulgacado do Plano, uma vez que ele sintetiza as informagdes necessarias para o
acompanhamento de implementacao das agdes propostas. A partir da elaboracédo do
relatorio anual, que devera ser publicado na integra em versao digital em local de facil
acesso (site da Prefeitura Municipal, por exemplo), um resumo dos principais
resultados obtidos e dificuldades encontradas deve ser divulgado, com linguagem
simples e de facil entendimento junto a versdo completa, além de divulgacao de forma

impressa para populacao e organizagdes interessadas na implementagcédo do PMSB.

Ademais, devem ser realizadas audiéncias publicas para divulgagcdo da
implementagcao das acdes, e assim, permitir a participacdo da populagao de forma
mais direta na tomada de decisdes desta etapa do Plano. As audiéncias publicas e os
mecanismos de divulgagao das mesmas, deverdo seguir o modelo definido no Produto
1, com distribuicdo estratégica de materiais graficos e mobilizagdo social continuada
através do contato direto com o publico alvo, com a utilizacdo de redes sociais e outros
canais de comunicacao e, especialmente, com o apoio de agentes multiplicadores,
como os agentes de saude e de assisténcia social. As audiéncias devem ocorrer

sempre que houver a revisdo do PMSB, no prazo nao superior a quatro anos.

Além disto, deve-se criar e manter aberto o servico de ouvidoria do PMSB, onde o

cidadao podera enviar sugestdes e realizar criticas sobre a implementagao das agdes.
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Este canal aberto a populagdo devera ser lotado junto ao érgéo responsavel pelo
acompanhamento das agdes (titular dos servigos), que propiciara uma resposta mais
rapida a populagcdo, bem como avaliagdo e corregao, se necessaria, por parte do
poder publico municipal.

A elaboracgao do relatério anual de monitoramento do PMSB deve ser realizada pelo
Nucleo de Gestao do Saneamento Basico (NUGESA), a ser criado pela A¢gao GP.1.2
(indicada no Produto 3 deste PMSB), e sera vinculado a Secretaria Municipal de Obras
Publicas, Servigos Urbanos, Saneamento e Transportes. O Nucleo deve manter
integrada as informagbes dos prestadores de servigos, de forma que, quando
necessaria alguma informacgéo, ela esteja faciimente disponivel aos interessados,

assim abrangendo também as informagdes de implementagdo do PMSB.

Também apresentada no Produto 3, a Agdo GP.1.4 — Revisar o Plano Municipal de
Saneamento Basico, indica o periodo de revisdao do PMSB e os responsaveis pela
revisdo (Prefeitura Municipal, Prestadores dos servicos de saneamento basico, Orgéo
de controle social e Orgdo de regulacio e fiscalizac&o), assim, a consolidacdo dos
relatorios anuais e audiéncias publicas para divulgagdo dos resultados devem
acompanhar a revisao do Plano, sendo o periodo para avaliacdo ndo superior a quatro
anos. Além disto, o PMSB devera orientar a elaboragédo da legislagao orgcamentaria
subsequente a sua implantagdo: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO) e Lei Orgamentaria Anual (LOA), principalmente para a
definicdo dos recursos necessarios para a execug¢ao das prioridades de investimentos,

estabelecidos pelos Programas, Projetos e Agdes (FUNASA, 2018).

Como mecanismo de controle social, a A¢ado GC.1.1 — Definir o érgdo de controle
social, abordada no Produto 3, visa a definir o érgédo responsavel por discutir, planejar
e acompanhar as questdes afetas a gestdo e aos servigos de saneamento basico no

municipio, havendo duas possibilidades:

i Inclusdo de questdes afetas ao saneamento basico e das atividades de
acompanhamento do PMSB na politica interna do Conselho Municipal de
Defesa do Meio Ambiente (CODEMA), instituido pela Lei Municipal n°.
134/1995, otimizando, assim, as discussdes e aproveitando a estrutura ja

constituida do Conselho, o que facilita a integragao dos setores envolvidos e
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possibilita uma visdo mais abrangente da situagdo ambiental no municipio,
assim, as discussbes e decisbes tomadas podem ter um melhor

embasamento;
ii.  Instituicdo do Conselho Municipal de Saneamento Basico (COMUSA).

Para qualquer uma das opc¢des escolhidas, devem ser realizadas audiéncias publicas
para (re)composi¢cao do Conselho, de modo a envolver a sociedade civil e permitir que
sejam definidas as entidades e organismos que serdo incluidas ou fardo parte do
Conselho.

O canal de ouvidoria a ser criado e mantido pode ser inserido dentro da Acdo GC.1.2
— Estruturar Programa de Comunicagdo Social (Produto 3), que busca estruturar
pesquisas de satisfagdo junto a populagéo, criar canais de comunicagao direta ou por
diversos meios de comunicacido, meios através dos quais podem ser disponibilizadas
informacdes, comunicados e prestagcado de contas, bem como a populagao possa dar
sugestbes, fazer reclamagdes e denuncias quanto a qualidade dos servicos e

esclarecer duvidas.

Ja a Acéo GC.1.3 — Desenvolver e promover agdes de comunicagao social (também
apresentada no Produto 3) é decorrente da agao anterior (A¢ao GC.1.2), uma vez que
apos a estruturagdo do programa de comunicagdo social, 0 mesmo deve ser
executado. Assim, prevé-se a realizagdo de pesquisas de satisfacdo junto a
populagdo, por meio da aplicagdo de questionarios, podendo contar, por exemplo,
com auxilio dos agentes de saude; analise dos questionarios para identificacdo dos
problemas relatados e mapeamento dos locais com maior ocorréncia de problemas,

para futuro planejamento de agdes corretivas.
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8. DEFINIGAO DE AGCOES PARA EMERGENCIAS E
CONTINGENCIAS

De acordo com a Lei n°. 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico, os planos de saneamento devem conter, entre outros aspectos,
acdes para emergéncias e contingéncias no ambito dos seus quatro eixos:
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos

sélidos, e drenagem urbana e manejo das aguas pluviais (BRASIL, 2007).

Essas acgdes visam identificar, monitorar e prevenir fatores de risco e possiveis
acidentes, amenizar danos e prejuizos causados, assim como tentar garantir a
protecao da saude publica relacionada aos servicos de saneamento basico. Essas
acdes devem ser pensadas em articulacido com a Defesa Civil e o Corpo de Bombeiros
(FUNASA, 2018).

As agdes de contingéncia podem ser planejadas para n&o ocorrer. Isso n&o se aplica
para as emergenciais, que acontecem em carater acidental (FUNASA, 2018). As

acoes devem ser estruturadas:

para situagdes que, em geral, comprometem a prestacao segura, regular e
de qualidade dos servicos a populagdo. Sao situagbes relacionadas com
rompimento de redes de abastecimento de agua, entupimentos de redes
coletoras de esgoto, interrupgdo do abastecimento por problemas na
captacao e/ou adugéo do sistema, como falta de energia elétrica, vandalismo
nas instalagcbes de saneamento; contaminagcdo dos recursos hidricos por
algum langamento clandestino ou acidental de poluentes, e ainda situagdes
criticas como contextos de escassez de agua, como se tem propalado na
chamada “crise hidrica” e em contextos presumiveis como o aumento da
capacidade de atendimento em fungdo de demanda temporaria. Nessas
situagdes, a autoridade gestora ou a entidade de regulagdo podera adotar
diferentes medidas, como racionamento, cobranca de tarifas de contingéncia,
entre outras (FUNASA, 2018).

Ainda de acordo com a lei que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento
basico, a Lei n°. 11.445/2007, é funcao da entidade reguladora editar normas relativas

as dimensobes técnica, econdmica e social de prestacao dos servigos abrangendo,
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entre outros, medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento
(BRASIL, 2007).

Sendo assim, esse documento apresentara orientagdes para a definicdo das acdes
de emergéncias e contingéncias, visto que a elaboracéo desse € de responsabilidade
do prestador do servigo. Para o abastecimento de agua na Sede do municipio de
Datas, o ente regulador é a Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG). Ja para
0s outros eixos, ainda ndo ha ente regulador. Conforme previsto nos Programas,
Projetos e Agdes do Produto 3 deste PMSB, na acdo GR.2.1 é prevista a designagao
do 6rgao ou entidade para regulagédo e fiscalizagdo dos servigos de saneamento
basico da Sede (que nao estejam sob responsabilidade da COPASA) e das
comunidades rurais até o ano de 2021.

8.1 PLANOS DE RACIONAMENTO E ATENDIMENTO A AUMENTOS DE
DEMANDA TEMPORARIA

8.1.1 Plano de Racionamento

O Produto 2 deste PMSB apresentou o diagndstico da situagdo do saneamento basico
no municipio de Datas. Serdo retomados alguns aspectos relevantes para a definicao

de agdes para emergéncias e contingéncias.

Na Sede de Datas, o sistema de captacdo subterranea possui disponibilidade para
possivel ampliacdo. Em relagdo a zona rural, algumas comunidades foram
contempladas com cisternas para captagdo de agua de chuva fornecidas em um
programa do Governo Federal para suprir a demanda em época de seca, e nos ultimos
dois anos nao houve problemas de falta de agua. Assim, constata-se que atualmente

nao ha problemas de escassez hidrica nesse municipio.

Entdo, o que ameacga a qualidade e a quantidade dos recursos hidricos é a
inexisténcia do tratamento do esgoto coletado na Sede e nas comunidades de
Tombadouro e Cachimbos, assim como a presenca massiva de fossas rudimentares

em todo o municipio.
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Além disso, o sistema esta sujeito a problemas em equipamentos e em instalagdes
dos sistemas, a falta de energia e a situagdes que causem secas prolongadas. Todas
essas sao situacdes criticas, que podem levar a situagbes de racionamento no
fornecimento de agua potavel para a populagdo. Sendo assim, em alguns casos pode

ser necessaria a execug¢ao de um Plano de Racionamento.

Plano de Racionamento é o instrumento que apresenta a programacao e possibilita a
execugao, acompanhamento e controle do racionamento de agua em sistemas
publicos de abastecimento de agua. O plano integra o plano de emergéncia e
contingéncia a ser elaborado pelos prestadores de servigos, conforme previsto no art.
5°. da Resolugdao ARSAE-MG n°. 40, de 3 de outubro de 2013. As medidas de
racionamento poderdao ser adotadas pelo prestador de servicos, mediante prévia,
expressa e ampla comunicagcdo quando houver comprometimento do abastecimento
de agua em condigbes adequadas de qualidade e/ou quantidade, devidamente
justificadas (ARSAE-MG, 2015).

Para os prestadores regulados pela ARSAE-MG, a resolugdo que estabelece as
diretrizes gerais para a ado¢ao de medidas de racionamento do abastecimento publico
de agua potavel e o conteudo minimo do Plano de Racionamento é a n°. 68, de 28 de

maio de 2015. Estabelece diretrizes especialmente no que se refere:

i Ao conteldo minimo do Plano de Racionamento, bem como as variaveis de

monitoramento das fontes de abastecimento de agua;

ii. Aos indicadores minimos para monitoramento da eficacia das medidas

implantadas;
ii. A programacao detalhada das interrupcdes do abastecimento.
O Plano de Racionamento devera conter, no minimo, os seguintes itens:

I-A — Nome do municipio seguido da localidade (Sede municipal, distrito, regido ou

bairro) a ser atingida pelas medidas de racionamento;

I-B — Data de elaboracgao/atualizagao do Plano;
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Il — Relagao dos responsaveis pela elaboragdo e acompanhamento da execucao
do Plano de Racionamento, contendo, para cada um, a identificagdo do cargo

funcional e os meios de contato institucionais;

by

Il — Justificativa apresentada a ARSAE-MG para execugdao do Plano de

Racionamento;
IV — Data de inicio das medidas de racionamento;

V — Relacdo das regides ou localidades a serem atingidas pelas medidas de

racionamento;

VI — Programacgéao dos dias e horarios em que cada regidao ou localidade sofrera

interrupgdes do abastecimento;

VIl — Indicagdo dos meios de divulgagdo da programacao dos dias e horarios de

interrupc&o no abastecimento ou do seu conteudo aos usuarios;

VIl — Relagao das fontes de captacao alternativa, que possam ser utilizadas para

abastecimento no periodo de execucao do Plano de Racionamento, caso existam;

IX — Descrigdo das formas de distribuicdo de agua complementares a rede publica

de abastecimento, caso existam;

X — Detalhamento das formas de abastecimento aos usuarios que prestam

servicos de carater essencial a populacéao;

XI — Descri¢ao dos canais de atendimento disponibilizados aos usuarios, tais como

presencial, telefénico, sitio eletrénico ou outros que se fizerem necessarios;

XII — Descrigdo das agdes educativas para uso racional da agua e estimulo a
adogcdo de medidas de economia de agua para usos menos nhobres, em
conformidade com os meios de comunicagdo existentes nos municipios ou

localidades;

Xl — Descricdo de acbes especificas voltadas a promocdo de instrucdes
direcionadas a sindicos de condominios que nao possuem medicdes

individualizadas, caso existam, e administradores de prédios publicos para
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recomendar a adocao de medidas que visem evitar o desperdicio e estimular o

uso racional de agua;
XIV — Descrigdo das medidas para melhoria do abastecimento de agua.

Os usuarios que prestam servico de carater essencial, citados no item X supracitado,
sao creches e instituicdes de ensino publico, hospitais e unidades de atendimento
destinadas a preservacao da saude publica e estabelecimentos de internacao coletiva
(ARSAE-MG, 2015).

8.1.2 Atendimento a aumento temporario da demanda

O municipio de Datas encontra-se no Caminho dos Diamantes, na Estrada Real, a
maior rota turistica do pais (INSTITUTO ESTRADA REAL, 2019b). Localizado a 272
km da capital do estado, o municipio possui cachoeiras de agua cristalina, construgbes
histéricas, como a Igreja do Divino, e a Lapa Pintada, um importante ponto turistico
na cidade (INSTITUTO ESTRADA REAL, 2019a).

Devido a essas atragdes, ha um maior numero de turistas no municipio principalmente
nas férias de julho e janeiro. Além disso, ha diversas festividades em Datas que
também sao responsaveis pelo aumento da populagéo. Conforme apresentado pelo

Produto 2 deste PMSB, os principais eventos e festas do municipio s&o:

e Sede:
o Feira livre (aos sabados);
o Festa do Divino: Quinta Feira Santa, Feriado de Pentecostes;
o Datenses Ausentes: 07 de setembro.

e Tombadouro:
o Forré Tomba: geralmente no feriado de Corpus Christi;
o Festa de Sao Gongalo: 10 de janeiro;

o Festa de Nossa Senhora da Conceic¢ao: 8 de dezembro.
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e Palmital:

o Festa do Milho: em torno da colheita do milho (por volta do més de abril).
e Poco Fundo:

o Festa do Morango: geralmente no més de agosto.

Com o aumento temporario da populagéo, ha o aumento do consumo de agua, nesse
sentido, devem ser tomadas medidas, no ambito do planejamento ou emergenciais,
para lidar com a situagao. O planejamento pode prever existéncia de contrato prévio
para caminh&o pipa, rodizio de forma organizada, comunicagdo com a populagao,
controle ordenado do consumo e restricao de atividades n&o essenciais. Em relagao
a emergéncias, as medidas assemelham-se as de racionamento, como abastecimento
de caminhdo pipa e procedimentos operacionais de manobra na distribuicdo e no
controle dos reservatorios (COBRAPE, 2014).

Em relagcdo ao sistema de esgotamento sanitario, para as festas citadas, pode ser
necessario o aluguel de banheiros quimicos, sendo as empresas locatarias
responsaveis pela correta destinagdo dos esgotos gerados. De acordo com a
Associagao Internacional de Sanitarios Portateis, para um periodo de quatro horas, &
indicado um banheiro quimico para cada 200 pessoas (SANPORT, 2019).

Ademais, devem ser tomadas medidas em relacio a coleta de residuos e varricdo das
ruas. Algumas medidas a serem adotadas podem ser contratagao de frota adicional
para a coleta, contratacdo de funcionarios adicionais para coleta, varricdo e capina,
além de equipamentos adicionais em fungdo do aumento de volume dos residuos.
Para isso, a prestadora dos servigos necessita saber o numero estimado de turistas,

além do aumento estimado do volume gerado de residuos.

Assim, para planejar e dimensionar adequadamente as medidas a serem adotadas no
aumento da demanda temporaria pelos servigos de saneamento, deve-se realizar um
levantamento da populag&o esperada nas datas festivas e nos recessos escolares de

meio e inicio de ano.
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8.2 REGRAS DE ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO OPERACIONAL
PARA SITUAGAO CRITICA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO E MECANISMOS
TARIFARIOS DE CONTINGENCIA

8.21 Regras de atendimento e funcionamento operacional para situagoes

criticas na prestacao de servigos publicos de saneamento basico

Conforme citado anteriormente, é funcao do prestador, sob normas estabelecidas pelo
ente regulador, definir agbes de emergéncia e contingéncia para cada eixo do
saneamento. Para o municipio de Datas, apenas os servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario (assim que o servigo for repassado da Prefeitura para
a COPASA) da Sede possuem ente regulador — a ARSAE-MG, que para 2019 espera
normatizar o conteudo minimo de Plano de Emergéncia e Contingéncia dos
Prestadores de Servicos regulados pela ARSAE-MG (ARSAE-MG, 2019).

Sendo assim, devido a auséncia de normas regulatérias sobre o assunto para o
municipio como um todo, sera utilizado como orientacdo documento da Associacao
Brasileira de Agéncias de Regulagdo (ABAR). Segundo ABAR (2018), o Plano de
Emergéncia e Contingéncia deve ser elaborado com um conteudo basico, composto
de:

e sumario;

e Objetivos;

e abrangéncia;

e vigéncia e data de reviséo;

e constituigdo do grupo de acompanhamento;

e descricdo dos sistemas;

e comunicagao (relagdo dos contatos importantes, modelos de comunicado);

e situagcdes de emergéncia e contingéncia de diferentes naturezas.
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As situacdes de emergéncia e contingéncia podem ser relacionadas a: (i) fatores
climaticos, como secas extremas e inundagoes; (ii) agdes humanas, como vandalismo
e greves; (iii) incidentes inesperados, como falhas de equipamentos, falta de energia

elétrica ou contaminacdo dos mananciais.

Para todos os eventos, devem ser pensadas agdes com proposito preventivo, como
monitoramento e treinamento dos funcionarios; com propésito mitigatério, como uso
de fontes alternativas e comunicacao a populagao e ao poder publico; e com propdsito
reconstrutivo, como reconstrugao e elaboragao de Relatério de Analise de Acidentes.

As agdes preventivas sdo aquelas realizadas antes da ocorréncia do evento, ou seja,
sdo as acbes de contingéncia. Ja as agdes de proposito mitigatdrio sdo realizadas

durante o evento, sendo caracterizadas entdo como agdes de emergéncia.

A seguir, serdo apresentadas linhas gerais para a elaboragcdo dos Planos de
Emergéncia e Contingéncia para todos os eixos do saneamento basico para o

municipio de Datas.
8.2.1.1 Abastecimento de Agua

O Plano de Emergéncia e Contingéncia para o sistema de abastecimento de agua
visa garantir agua em quantidade e qualidade suficiente para a populagéo, durante

todo o ano.

Pode ter abrangéncia municipal, englobando todo o municipio, ou podem ser
elaborados planos separadamente para a Sede e para as comunidades rurais. Deve-
se investigar se o Plano de Contingéncia ja elaborado pela COPASA pode ser aplicado

a todo o municipio de Datas.

A vigéncia e a data de revisao devem ser definidas no plano, assim como o grupo de

acompanhamento.

Uma extensa descri¢cao dos sistemas pode ser encontrada no Produto 2 deste PMSB.
De forma geral, a prestagao dos servigos na Sede é de responsabilidade da COPASA,
com indice de atendimento de 89,94% da area urbana. O sistema é dividido em trés
setores: para o setor 1, a captagédo € superficial e a agua é encaminhada a uma
estacao de tratamento composta de cloracao e fluoretacéo; para os setores 2 € 3, a
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captacao é realizada em dois pocos. Foram relatados trechos precarios da rede de

distribuicdo de abastecimento de agua.

Para as comunidades rurais, a prestacdo de servico é de responsabilidade da
Prefeitura Municipal. Em trés localidades ha associagdo comunitaria, mas apenas a
associagao de Tombadouro € atuante. Nao ha nenhum tipo de cobranga, seja por
parte da Prefeitura Municipal, seja por parte das associagdes. Assim, os custos de

manutengdo, mao de obra, material e energia ficam atribuidos a Prefeitura Municipal.

Nas comunidades, o abastecimento é feito por mananciais superficiais, subterraneos
e por captagao de agua da chuva. A prote¢do dos mananciais em geral € precaria,
assim como o estado de conservacao da rede de distribuicdo. Das oito comunidades
do municipio, Lages é a unica n&o contemplada com sistema coletivo de

abastecimento de agua.

Em relacdo a comunicagéo, alguns contatos importantes podem ser a Prefeitura
Municipal [(38) 3535-1021] (demais secretarias e setores, como Secretaria Municipal
de Obras Publicas, Servigos Urbanos, Saneamento e Transportes [(38) 3535-1116] e
Secretaria Municipal de Saude [(38) 3535-1006]), o Nucleo de Gestdo do Saneamento
Basico (previsto para ser implantado em 2020, de acordo com a Ag¢do GP.1.2 do
Produto 3), a COPASA (115), o Corpo de Bombeiros (193), a Defesa Civil (199), a
Policia Militar (190), a Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG) (116), 6rgaos

ambientais, e outros que o prestador julgar necessarios.

A Tabela 8.1 apresenta algumas acdes para orientar a elaboragdo do Plano de
Emergéncia e Contingéncia para os servigos de abastecimento de agua de Datas.
Para cada evento excepcional que pode ameacar o abastecimento de agua no

municipio, séo apresentadas a¢des antes, durante e apds o evento.
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Tabela 8.1 — A¢oes de Emergéncia e Contingéncia para os Sistemas de

Abastecimento de Agua

Seca extrema

Acgoes antes

Conscientizar a populagéo acerca da importancia do uso racional da agua

Buscar por mananciais alternativos para abastecimento em situagdes criticas

Garantir eficiéncia na gestéo do sistema, com eficiente controle de perdas

Acdes durante

Elaborar e executar plano de racionamento de agua

Comunicar a populagéo e aos 6rgdos publicos envolvidos

Acgoes apos

Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema

Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Vandalismo nas instalagées

Acgoes antes

Conscientizar a populagéo da importancia dos sistemas de abastecimento de dgua

Manter rotina de fiscalizagao e supervisao das instalagoes

Acdes durante

Acionar a Policia para investigagdo do ocorrido

Realizar medidas alternativas para garantir o abastecimento da populagéo

Realizar o conserto ou a substituigao das instalacbes

Acgoes apoés

Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema

Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Estudar a necessidade de mudangas na seguranga dos locais

Greve de funcionarios

Acgoes antes

Manter cadastro com empresas para atuagdo emergencial

Acdes durante

Comunicar a populagéo e aos 6rgdos competentes as consequéncias da greve

Contratar pessoas em carater emergencial

Realizar negociacdes com os funcionarios para encerrar a greve

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema

Elaborar relatorio conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Falta de energia elétrica

Acodes antes

Planejar formas alternativas de abastecimento

Identificar unidades consumidoras de energia elétrica

Identificar fornecedores e analisar a necessidade de geradores

Acoes durante

Comunicar a CEMIG e questionar sobre formas alternativas de fornecimento de energia

Comunicar a populagéo e outros érgaos envolvidos sobre o ocorrido

Realizar o0 abastecimento de formas alternativas, com racionamento da agua disponivel

Realizar os reparos necessarios

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema

Elaborar relatorio conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Analisar, novamente, a necessidade de aquisicdo de geradores de energia

Avaria nas instalagoes

Acodes antes

Realizar monitoramento e manutencgao preventiva das instalagdes

Em certos casos, construir unidades alternativas

Acoes durante

Avaliar a extensao do dano e tomar medidas previstas
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Garantir abastecimento por forma alternativa

Estabelecer condigdes para garantir continuidade dos servigos

Consertar ou substituir as devidas instalagdes

Definir as responsabilidades e os danos

Comunicar a populagdo e aos 6rgaos envolvidos

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema

Elaborar relatorio conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Analisar a necessidade da construcéo de unidades alternativas

Vazamento de produtos quimicos

Acodes antes

Vistoriar caminhdes responsaveis pelo transporte de produtos quimicos

Disponibilizar material sobre procedimentos em caso de contaminacéo por produtos quimicos

Fornecer EPI aos funcionarios que trabalham com produtos quimicos

Acoes durante

Comunicar a populagdo, aos 6rgéos responsavel e a Defesa Civil

Avaliar a area atingida e tomar as medidas necessarias

Avaliar danos ambientais

Manter equipes de plantdo no local

Realizar recuperagao da area

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema

Elaborar relatorio conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Contaminagao dos mananciais

Acodes antes

Mapear e fazer cadastramento quantitativo e qualitativo de todas as bacias hidrograficas onde séo
feitas captacdes

Cadastrar as atividades potencialmente contaminantes ocorrentes nas bacias hidrograficas e
entorno dos mananciais, onde a prestadora faz a captagao

Implantar um sistema de alerta qualitativo e de agbes para os mananciais de interesse e operados
que apresentem contaminacgao

Acdes durante

Identificar a situagdo que gerou a notificagao de risco de contaminagao

Avaliar e classificar o evento causador dessa contaminagéo e acionar a quem de direito

Tomar as medidas corretivas indicadas, tomando alternativas operacionais quando necessario

Contactar moradores da area atingida para informar sobre a contaminagao e suas causas, 0s
procedimentos que estao sendo adotados, os prazos previstos para conclusao da manutencao e
normalizagcdo do abastecimento

Manter plantdo no local até o encerramento dos trabalhos

Acgoes apos

Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema

Fonte: HIDROBR (2019)

8.2.1.2 Esgotamento Sanitario

O Plano de Emergéncia e Contingéncia para os sistemas de esgotamento sanitario
visa garantir correta operagdo em situagdes excepcionais, com objetivo de asseverar

a protecéo da saude da populacdo e do meio ambiente.

Pode-se ter abrangéncia municipal, englobando todo o municipio, ou podem ser

elaborados planos separadamente para a Sede e para as comunidades rurais. Deve-
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se investigar se 0 Plano de Contingéncia da COPASA pode ser aplicado ao municipio

de Datas.

A vigéncia e a data de revisao devem ser definidas no plano, assim como o grupo de

acompanhamento.

Uma extensao descricdo dos sistemas pode ser encontrada no Produto 2 deste
PMSB. De forma geral, ha previsdo da COPASA assumir a prestagao de servigo na
Sede. A cidade é contemplada com rede coletora de esgoto com grande abrangéncia,
entretanto foram detectados oito pontos de langamento de efluentes nao tratados no

Ribeirdo de Datas. A estacao de tratamento esta em fase de reativagao.

Nas comunidades rurais, a Prefeitura Municipal € a responsavel pela prestagao de
servicos. Apenas Tombadouro e Cachimbos possuem rede coletora, entretanto ndo
possuem tratamento. Nos sistemas individuais foi observado o uso majoritario de

fossas rudimentares.

Em relacdo a comunicagéo, alguns contatos importantes podem ser a Prefeitura
Municipal [(38) 3535-1021] (demais secretarias e setores, como Secretaria Municipal
de Obras Publicas, Servigos Urbanos, Saneamento e Transportes [(38) 3535-1116] e
Secretaria Municipal de Saude [(38) 3535-1006]), o Nucleo de Gestao do Saneamento
Basico (previsto para ser implantado em 2020, de acordo com a Ag¢ao GP.1.2 do
Produto 3), a COPASA (115), o Corpo de Bombeiros (193), a Defesa Civil (199), a
Policia Militar (190), a Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG) (116), 6rgaos

ambientais, e outros que o prestador julgar necessarios.

A Tabela 8.2 apresenta algumas agbes para inspirar a elaboragdo do Plano de
Emergéncia e Contingéncia. Para cada evento excepcional que pode ameagar o bom
funcionamento dos sistemas de esgotamento sanitario no municipio, s&o

apresentadas acdes antes, durante e apds o evento.
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Tabela 8.2 — A¢oes de Emergéncia e Contingéncia para os Sistemas de

Esgotamento Sanitario

Poluicdo por fossas

Acgoes antes

Realizar agdes para conscientizar a populagédo da importancia da destinacdo correta dos esgotos

Garantir a correta instalagao das fossas

Realizar a limpeza periddica das fossas

Acdes durante

Realizar procedimentos emergenciais para contencdo dos extravasamentos

Determinar area afetada

Realizar andlise emergencial da qualidade da agua e do solo

Realizar abastecimento por caminhao pipa para as familias afetadas

Realocar familias afetadas em caso de contaminagao do solo

Encerrar fossas problematicas

Acgoes apos

Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema

Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Continuar agbes de conscientizagdo da populagao sobre a importancia da correta destinagao dos
esgotos

Extravasamento de esgoto em estacoes elevatérias

Acodes antes

Realizar manutencgdo preventiva das instalacbes

Estudar a necessidade de equipamentos de reserva

Realizar monitoramento da vazéo do esgoto

Acoes durante

Comunicar a concessionaria de energia

Comunicar a populagéo afetada e aos érgdos de controle ambiental

Determinar a area afetada

Adotar medidas emergenciais para contencéo e controle dos impactos no meio ambiente

Reparar as instalagdes danificadas

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema

Elaborar relatorio conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Rompimento de linhas de recalque, coletores tronco, interceptores e emissarios

Acodes antes

Realizar a manutencgao preventiva dos componentes dos sistemas

Acoes durante

Tomar medidas para contengdo dos impactos no meio ambiente

Determinar a area afetada

Comunicar a populagao residente préxima

Comunicar aos 6érgaos de controle ambiental

Realizar a manutengao ou substituicao das tubulagdes

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema

Elaborar relatorio conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Retorno de esgoto em iméveis

Acodes antes

Realizar manutencéo preventiva da rede coletora

Monitorar rede coletora

Acoes durante

Realizar a andlise das familias afetadas

Realizar reparagéo das instalagdes danificadas

Executar trabalho de limpeza e desinfeccao

Acdes apos

Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
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Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Paralizacao de estacéo de tratamento de esgoto (ETE)
Acodes antes
Realizar a manutencéao preventiva das instalagées
Acoes durante
Executar reparos ou substituicdo das instalagdes danificadas
Comunicar a populagdo e aos 6rgdos ambientais
Acionar plano emergencial de recebimento e de armazenamento de efluentes
Executar Plano de Recuperacéo das areas degradadas
Acdes apos
Acao
Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Extravasamento da rede coletora, de coletores tronco e de interceptores
Acodes antes
Realizar manutencéo preventiva das estruturas
Acoes durante
Comunicar a populagio afetada e aos érgaos de controle ambiental
Determinar a area afetada
Adotar medidas emergenciais para contencéo e controle dos impactos no meio ambiente
Realizar a manutengao ou substituicao das tubulagdes
Acdes apos
Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Acdes de vandalismo
Acodes antes
Conscientizar a populagéo da importancia do sistema
Manter rotina de fiscalizacdo e supervisdo das instalacbes
Acoes durante
Acionar a Policia para investigacao do ocorrido
Realizar medidas alternativas para garantir o abastecimento da populagéo
Realizar o conserto ou a substituigao das instalacées
Acgoes apos
Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Estudar a necessidade de mudangas na seguranga dos locais
Greve de funcionarios
Acgoes antes
Manter cadastro com empresas para atuagdo emergencial
Acdes durante
Comunicar a populagéo e aos drgdos competentes as consequéncias da greve
Contratar pessoas em carater emergencial
Realizar negocia¢cbes com os funcionarios para encerrar a greve
Acgoes apos
Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Fonte: HIDROBR (2019)

8.2.1.3 Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

O Plano de Emergéncia e Contingéncia para a limpeza urbana e o manejo de residuos
sélidos visa atender a eventos excepcionais, garantindo o atendimento a populagéo e

o bom funcionamento da operagéo.
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Pode-se ter abrangéncia municipal, englobando todo o municipio, ou podem ser

elaborados planos separadamente para a Sede e para as comunidades rurais.

A vigéncia e a data de revisao devem ser definidas no plano, assim como o grupo de

acompanhamento.

Uma extensao descricdo da situacao atual pode ser encontrada no Produto 2 deste
PMSB. De forma geral, tem-se que a limpeza urbana e o manejo de residuos sélidos
urbanos (RSU), residuos da construgéo civil (RCC) e residuos volumosos (RV) sao
de responsabilidade da Prefeitura Municipal, enquanto os residuos de servicos de
saude ficam a cargo do Consoércio Intermunicipal de Infraestrutura da Associagao dos
Municipios da Microrregidao do Alto Jequitinhonha (AMAJE) — CIl AMAJE.

A Sede é contemplada com varrigdo, capina, poda, ro¢ada, e limpeza apds eventos e
das estruturas de drenagem; e a destinagao final dos residuos coletados € um lix&o.
As comunidades rurais sao parcialmente atendidas com servigcos de limpeza urbana
e de manejo de residuos solidos. Em Tombadouro foi observada a presenga de um

lixao.

Conforme previsto no Produto 3, ha um componente que prevé a “Destinagao final
ambientalmente adequada dos Residuos Sélidos Urbanos gerados no municipio”.
Assim, entendendo que o lixdo € uma destinacido inadequada e deve ser substituido,
as agoes previstas tratam de emergéncias e contingéncia para o aterro sanitario, que

ainda sera implantado.

Em relacdo a comunicagdo, alguns contatos importantes podem ser a Prefeitura
Municipal [(38) 3535-1021] (demais secretarias e setores, como Secretaria Municipal
de Obras Publicas, Servigos Urbanos, Saneamento e Transportes [(38) 3535-1116] e
Secretaria Municipal de Saude [(38) 3535-1006]), o Nucleo de Gestdo do Saneamento
Basico (previsto para ser implantado em 2020, de acordo com a Agdo GP.1.2 do
Produto 3), Cll AMAJE [(38) 35311350 ou (38) 35311632], o Corpo de Bombeiros
(193), a Defesa Civil (199), a Policia Militar (190), a Companhia Energética de Minas

Gerais (CEMIG) (116), 6rgdos ambientais, e outros que o prestador julgar

necessarios.
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A Tabela 8.3 apresenta algumas ac¢bes para inspirar a elaboragdo do Plano de
Emergéncia e Contingéncia. Para cada evento excepcional que pode ameagar o bom

funcionamento dos servicos, sdo apresentadas agdes antes, durante e apds o evento.

Tabela 8.3 — A¢goes de Emergéncia e Contingéncia para Limpeza Urbana e

Manejo de Residuos Sélidos

Greve de funcionarios de limpeza urbana e servigos de coleta
Acgoes antes
Manter cadastro com empresas para atuagdo emergencial
Acdes durante
Comunicar a populagéo e aos drgdos competentes as consequéncias da greve
Contratar pessoas em carater emergencial
Analisar a viabilidade de realocar funcionarios e veiculos da Prefeitura Municipal
Negociar com os trabalhadores o fim da greve
Incentivar populagao a reduzir a geracao de lixo
Implantar plano alternativo de emergéncia para coleta e destinagcio dos residuos
Acgoes apdés
Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Falta de equipamentos e instalagdes
Acodes antes
Possuir cadastro de todos equipamentos
Realizar manutencéo preventiva dos equipamentos
Acoes durante
Comunicar a populagéo e aos 6rgdos competentes
Contratar equipamentos em carater excepcional
Estudar a viabilidade da compra de novos equipamentos
Acbes apos
Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Paralisacido dos servigos no aterro (por exploséo, incéndio ou vazamentos téxicos)
Acoes antes
Monitorar gases do aterro
Elaborar plano de emergéncia para casos de explosédo, incéndio ou vazamentos no aterro
Acoes durante
Comunicar a populagéo, aos 6rgéos responsavel e a Defesa Civil
Evacuar a area do aterro
Realizar procedimentos de seguranga
Definir destinagao de carater emergencial para os residuos
Resolver o problema e retomar as atividades do aterro
Acbes apos
Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Paralisacido dos servigos no aterro (por ruptura de taludes ou bermas)
Acodes antes
Monitorar taludes e bermas do aterro
Elaborar plano de emergéncia em caso de ruptura de taludes ou bermas no aterro
Acoes durante
Comunicar a populagéo, aos 6rgéos responsavel e a Defesa Civil
Isolar area do aterro
Definir destinagao de carater emergencial para os residuos
Realizar o reparo do talude ou berma e retomar as atividades

Acbes apos
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Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Paralisacido dos servigos no aterro (por greve ou problemas operacionais do setor
responsavel pelo manejo)
Acodes antes
Manter cadastro com empresas para atuagdo emergencial
Elaborar plano de agao para situagcéo excepcional
Acodes durante
Comunicar a populagéo e aos 6rgaos responsaveis
Encaminhar os residuos para um aterro alternativo
Realizar medidas para retomada da atividade do aterro
Acgoes apdés
Comunicar aos envolvidos da solugéo do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Fonte: HIDROBR (2019)

8.2.1.4 Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais

O Plano de Emergéncia e Contingéncia para a drenagem e o0 manejo de residuos
sélidos visa atender a eventos excepcionais e garantir a boa operagao. Sugere-se a
elaboracdo de um plano para abranger todo o municipio. A vigéncia e a data de

revisdo devem ser definidas no plano, assim como o grupo de acompanhamento.

Uma extensao descricdo da situacao atual pode ser encontrada no Produto 2 deste
PMSB. De forma geral, tem-se que o municipio ndo possui Plano Diretor de Drenagem
Urbana nem documentac&o técnica do sistema de drenagem. A macrodrenagem é
composta basicamente pela malha de drenagem natural, com apenas implantagéo de
pontes. A microdrenagem é composta por guias e sarjetas, e nao foi constatada a
presenca de bocas de lobo, redes tubulares, galerias, caixas de ligagao ou escada
hidraulica. Estima-se que 83% das vias da cidade sao pavimentadas. Na Sede, foram
identificados locais com ocorréncia de enxurradas, inundagdes, enchentes, eroséo,
problemas na pavimentagao e ocupagao irregular nas margens dos cursos d’agua na
regido. Nas localidades, ha relatos de problemas de drenagem em trés localidades,

predominantemente nas estradas que dao acesso as comunidades.

Em relacdo a comunicagdo, alguns contatos importantes podem ser a Prefeitura
Municipal [(38) 3535-1021] (demais secretarias e setores, como Secretaria Municipal
de Obras Publicas, Servigos Urbanos, Saneamento e Transportes [(38) 3535-1116] e
Secretaria Municipal de Saude [(38) 3535-1006]), o Nucleo de Gestdo do Saneamento
Basico (previsto para ser implantado em 2020, de acordo com a Agdo GP.1.2 do
Produto 3), o Corpo de Bombeiros (193), a Defesa Civil (199), a Policia Militar (190),
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a Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG) (116), 6rgdos ambientais, e outros

que o prestador julgar necessarios.

A Tabela 8.4 apresenta algumas agdes para inspirar a elaboragdo do Plano de
Emergéncia e Contingéncia. Para cada evento excepcional que pode ameacgar o bom

funcionamento dos sistemas, sao apresentadas acdes antes, durante e apos o evento.

Tabela 8.4 — A¢oes de Emergéncias e Contingéncias para Drenagem e Manejo

de Aguas Pluviais

Alagamentos/ Inundacdes
Acgoes antes
Realizar a manutencéo preventiva de bocas de lobo e outras estruturas de drenagem
Conscientizar a populagéo sobre a importancia de n&o jogar lixo nas ruas
Elaborar plano de acao para situagdes de alagamentos/ inundagdes junto a Defesa Civil
Acdes durante
Se necessario, decretar estado de emergéncia
Ativar procedimentos instruidos pela Defesa Civil
Comunicar a populagdo, aos 6rgéos publicos, aos responsaveis pelo transito e a Defesa Civil
Isolar trafego e introduzir rotas alternativas
Remover e dar suporte as populagdes afetadas
Realizar a desobstrugdo das estruturas de drenagem
Acgoes apdés
Comunicar aos envolvidos da solugao do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Reformar ou construir emissarios e dissipadores no sistema de drenagem urbana
Rever projeto das estruturas de drenagem
Processos erosivos
Acgoes antes
Vegetar areas onde for possivel visando reduzir processos erosivos
Garantir o bom funcionamento das estruturas de drenagem
Monitorar areas facilmente erodiveis
Acdes durante
Comunicar a populagdo, aos érgdos competentes e a Defesa Civil
Isolar a area
Realizar a limpeza do local
Acgoes apdés
Reformar ou construir emissarios e dissipadores nos pontos mais criticos
Comunicar aos envolvidos da solugao do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
Deslizamento de encostas
Acgoes antes
Implantar plano de habitacéo
Monitorar areas com possibilidade de deslizamento
Acdes durante
Comunicar a populagéo, a Defesa Civil e aos 6rgéos publicos
Acionar procedimentos para areas sujeitas a deslizamento
Isolar &rea e remover populagao atingida
Realizar medidas corretivas no local
Acgoes apdés
Comunicar aos envolvidos da solugao do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos
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Boca de lobo exalando mau cheiro
Acodes antes
Realizar a manutencéo preventiva de bocas de lobo
Conscientizar a populagio sobre a importancia de ndo jogar lixo nas ruas
Acoes durante
Realizar a manutencéo corretiva das bocas de lobo
Identificar e notificar ligagdes clandestinas de esgotamento sanitario na rede pluvial
Acbes apos
Comunicar aos envolvidos da solugio do problema
Elaborar relatério conclusivo sobre a ocorréncia e seus desdobramentos

Fonte: HIDROBR (2019)
8.2.2 Mecanismos Tarifarios de Contingéncia

De acordo com o artigo 46 da Lei n°. 11.445/2007,

Em situagao critica de escassez ou contaminagao de recursos hidricos que
obrigue a adogao de racionamento, declarada pela autoridade gestora de
recursos hidricos, o ente regulador podera adotar mecanismos tarifarios de
contingéncia, com objetivo de cobrir custos adicionais decorrentes,
garantindo o equilibrio financeiro da prestacdo do servico e a gestdo da
demanda (BRASIL, 2007).

A adocgao de tais mecanismos visa a gerenciar a demanda pelo servigo, ou seja, 0s
precos sao elevados momentaneamente para induzir a reducédo do consumo pelos

usuarios.

Para abastecimento de agua, no caso de Minas Gerais, a autoridade gestora de
recursos hidricos é o Instituto Mineiro de Gest&o das Aguas (IGAM), que caracteriza
a situacdo de escassez hidrica com base na Resolugdo n°. 49/2015 do Conselho
Estadual de Recursos Hidricos de Minas Gerais. No municipio de Datas, como o
prestador de servigos € a COPASA, o ente regulador é a ARSAE-MG, que a partir do
estabelecimento de situacido de escassez hidrica podera adotar mecanismos tarifarios
de contingéncia. Ela afirma que, para o calculo da tarifa de contingéncia, deve-se
considerar a situagao atual de consumo na area afetada, a importancia da reducao do
consumo para amenizar a escassez hidrica e os custos extras e investimentos
despendidos pelo prestador, seja operacional ou de capital, causados pela situagéo
de escassez (ARSAE-MG, 2015).
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Para os outros eixos do saneamento, ndo ha cobranca de tarifas. Nesses casos nao
se aplicam os mecanismos tarifarios de contingéncia, uma vez que nao € possivel

gerenciar a quantidade de demanda pelo servigo.

8.3 DIRETRIZES PARA A ARTICULAGAO COM OS PLANOS MUNICIPAIS
DE REDUGAO DE RISCO

O Plano Municipal de Redugao de Riscos (PMRR) objetiva 0 mapeamento das areas
de risco para posteriormente tragar os rumos do planejamento urbano das mesmas,
hierarquizadas por nivel de criticidade (NATAL, 2008). Além de localizar as areas de
risco, o PMRR apresenta a classificagdo do tipo de risco geoldgico existente
(escorregamento, eroséo, solapamento) e da gravidade do problema (se é de risco
baixo, médio, alto ou muito alto), bem como as intervengdes necessarias para prevenir
e erradicar riscos de desabamentos, desmoronamentos e inundagdes (URBE, 2007;
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABIRA, 2015).

Conforme apresentado no Produto 2 deste PMSB, o municipio de Datas “nao dispde
de estudos ou avaliagbes referentes ao zoneamento de areas de risco de inundagao
para diferentes periodos de retorno”. Ainda de acordo com o Produto 2 deste PMSB,
foram diagnosticados casos de inundagdes, erosdo, ocupagao irregular nas margens
de cursos de agua etc. Isso evidencia a necessidade da elaboragdo de um PMRR. A
implementagdo do PMRR deve ser feita de forma integrada “com as politicas
municipais de planejamento urbano, habitacdo, saneamento e infraestrutura”
(SEDURB, 2019), levando em consideragao os objetivos e diretrizes estipuladas pela
Lei n°. 12.608, de 10 de abril de 2012, que instituiu a Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civil (PNPDEC).

Apesar de o municipio de Datas nao possuir PMRR, o presente PMSB pode contribuir
sobremaneira para a redugao de riscos no municipio, uma vez que em seu Produto 3
sdo apresentados Programas, Projetos e Agbes para o eixo de drenagem urbana e

manejo das aguas pluviais que tém correlagao direta com o assunto.

O primeiro Programa, por exemplo, consiste no “Cadastro da Infraestrutura de
Drenagem”, composto por agdes que visam ao conhecimento e registro sistematizado

de toda a infraestrutura de micro e macrodrenagem, pavimentacdo e pontos de
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recorréncia de alagamentos e prejuizos ao acesso a comunidades, para que haja
gestdo e administracdo preventiva e corretiva de forma mais eficiente. O segundo
Programa, “Ampliacdo do Sistema de Drenagem e Controle de Inundagdes”, objetiva
reduzir os problemas causados pelo manejo inadequado de aguas pluviais por meio
da construgdo de estruturas de drenagem, tanto na area urbana quanto rural,
abrangendo, inclusive, a¢des de pavimentagdo de ruas e melhoria de acesso a
comunidades rurais. Ja o terceiro Programa, “Manutenc&o do Sistema de Drenagem
Urbana e Manejo de Aguas Pluviais” prevé a realizacdo de manutencéo periddica e
preventiva das estruturas. Por fim, no quarto Programa, denominado “Recuperagao
Ambiental e Aproveitamento de Aguas Pluviais”, sdo abordadas acbes para
aproveitamento de agua da chuva, mitigacdo de processos erosivos e vogorocas e
retirada de ocupacgdes inadequadas as margens do Ribeirdo Datas.

Nesse contexto, as agdes propostas no PMSB de Datas atuam na mitigagao de riscos
ao buscar o bom funcionamento das estruturas de micro e macrodrenagem, evitando,
entdo, alagamentos, inundagdes, enchentes, erosdes e outros tipos de riscos a que a

populacdo pode estar sujeita.

8.4 DIRETRIZES PARA A FORMULAGAO DO PLANO DE SEGURANCA
DA AGUA

Os Planos de Seguranca da Agua (PSA) s&o definidos como um instrumento que
identifica e prioriza perigos e riscos em um sistema de abastecimento de agua, desde
o0 manancial até o consumidor, visando estabelecer medidas de controle para reduzi-
los ou elimina-los e estabelecer processos para verificagdo da eficiéncia da gestao
preventiva (MINISTERIO DA SAUDE, 2012).

A Secretaria de Vigilancia em Saude elaborou um documento sobre Plano de
Seguranga da Agua com base, sobretudo, na quarta edicdo das Guias da Organizacéo
Mundial da Saude. O documento apresenta, entre outros, objetivos e etapas para o

desenvolvimento de um Plano de Seguranga da Agua.

O plano visa garantir a seguranga da agua para consumo humano, baseando-se em
principios de multiplas barreiras, boas praticas, Analise de Perigos e Pontos Criticos

de Controle (APPCC) e analise de risco.
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De uma forma geral, as etapas para o desenvolvimento do PSA incluem a avaliagao
do sistema, o monitoramento operacional e os planos de gestdao (WHO, 2011 apud
MINISTERIO DA SAUDE, 2012).

Segundo Brasil, 2012, as etapas especificas de desenvolvimento do PSA sao:

1. Constituicdo da equipe técnica multidisciplinar para realizar o levantamento
das informacdes e o planejamento, desenvolvimento, aplicagao e verificagdo
do PSA;

2. Descrigao e avaliagdo do sistema de abastecimento de agua existente ou
proposto, com construgdo do diagrama de fluxo e sistematizagdo da

documentacao;
3. ldentificagdo e analise dos perigos potenciais e caracterizagdo dos riscos;
4. ldentificagdo, avaliagdo e monitoramento das medidas de controle;
5. Identificacdo dos pontos criticos de controle;
6. Monitoramento operacional da implementagao do PSA,;

7. Estabelecimento de limites criticos, procedimentos de monitoramento e a¢des

corretivas para condigdes normais e de incidentes;
8. Estabelecimento de planos de gestao;

9. Desenvolvimento de programas de apoio, como treinamentos, praticas de
higiene, procedimentos de operagao-padréo, atualizagédo, aperfeicoamento,

pesquisa e desenvolvimento;
10. Estabelecimento de comunicagao de risco; e
11. Validacéo e verificagao do PSA, avaliando seu funcionamento.

O processo esta esquematizado na Figura 8.1.
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PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

v Y -

Levantament
Planejamento das atividades B ’° Constituicao da equipe

v

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Avaliacdo do sistema > Monitoramento »|  Planos de gestio
operacional
y y A
Descrigao e avaliagao Estabelecimento de Estabelecimento de
do Sistema limites criticos procedimentos de
de Abastecimento (quais limites definem um rotina e emergenciais
‘ desempenho acaitivel e (tranamento, praticas de higiene,
como podem ser monitorados) procedimentos operadonais
S . e
do Diagrama de Fluxo
Estabelecimento de e
‘ procedimento #
de monitoramento
Identificacdao e (para verificar que o Validagdo e
analise de.p‘erigos Plano de Seguranga da Agua verificagdo do PSA
potenciais e fundona efetivamente e (avaliagdo do
caracterizacao alcancara as metas de saGde) funcionamento do PSA)
de riscos }
* Estabelecimento de
Identificacao e avaliacao agdes corretivas
de medidas de controle (as formas como os riscos
e ke o i e pils podem ser controlados)

ser utilizada para prevenir ou
eliminar um perngo ou reduzi-lo
aum nive aceitavel)

v

Identificacdo dos
pontos criticos de controle

(pontos a serem controlados
€ monitorados)

Figura 8.1 — Etapas para o desenvolvimento do Plano de Seguranga da Agua
Fonte: MINISTERIO DA SAUDE (2012)

De acordo com o Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n°5/2017 do Ministério da
Saude, que dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade

da agua para consumo humano e seu padrao de potabilidade,

Art. 13. Compete ao responsavel pelo sistema ou solugao alternativa coletiva
de abastecimento de agua para consumo humano: [...] manter avaliacdo
sistematica do sistema ou solugao alternativa de abastecimento de agua, sob

perspectiva dos riscos a saude, com base nos seguintes critérios: [...] na
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qualidade da agua distribuida, conforme os principios dos Planos de
Seguranga da Agua (PSA) recomendados pela Organizagdo Mundial de
Salde (OMS) ou definidos em diretrizes vigentes no pais (MINISTERIO DA
SAUDE, 2017).

Sendo assim, para o caso de Datas, cabe a COPASA a elaboragao do PSA para a
Sede, e a Prefeitura, para as comunidades rurais. Cabe ressaltar que antes da
implantagcdo do PSA, outros aspectos da gestao dos servigos nas comunidades rurais
devem ser aprimorados, como planejamento, prestacao, regulagao e fiscalizagao. Isto
permite as localidades rurais terem sistemas de abastecimento menos frageis, uma
vez que os riscos irdo diminuir a partir da gestdo adequada dos SAA. Ou seja, a
reducdo dos riscos passa pelo aprimoramento do servigo prestado pela Prefeitura
Municipal, garantindo a universalizagdo dos servicos e a qualidade da &gua
distribuida, a manutencédo preventiva da infraestrutura instalada e permitindo ao

usuario abastecimento sem intermiténcias.
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

A elaboragdo do PMSB ¢ a etapa inicial de uma mudang¢a no saneamento municipal
e, consequentemente, na qualidade de vida da populacio. Esta etapa tem horizonte
de planejamento de 20 anos, e apesar de todas as agdes propostas, baseadas nas
caréncias e futuras demandas, ndo ha uma garantia de implementagéo do plano e do

acompanhamento pelos responsaveis.

Desta forma, a primeira parte do presente Produto apresenta mecanismos e
procedimentos para a avaliacdo do PMSB de Datas, que sao ferramentas
fundamentais para auxiliar o poder pubico na analise do andamento do Plano. Assim
sendo, foi proposta metodologia para avaliar o grau de implementacéo, a eficacia,
eficiéncia e efetividade das agdes, que somadas, representam os objetivos
especificos e programas para cada eixo e gestdo dos servicos de saneamento,

permitindo a avaliacdo de todo o PMSB.

A partir da avaliagéo, o gestor podera direcionar esforgcos em agées mais atrasadas e
conduzir os trabalhos de implementacdo das acdes apoiado em informacgdes que
apresentam os prazos e os custos. E indicada a elaboracdo de um Relatério Anual de
Avaliagdo do PMSB por um grupo de trabalho especifico (como, por exemplo,
integrantes do NUGESA) para acompanhamento das ag¢des e uma avaliagdo do
andamento por parte de todos os envolvidos na gestdo dos servigos (planejador,
prestador, regulador/fiscalizador e controle social). Além disto, o mesmo grupo de
trabalho devera planejar as agdes para o ano seguinte, redefinindo metas, valores e
maneiras de avaliagao da execucgao da acio, caso necessario, embasando-se melhor

os direcionamentos para reviséo periédica do Plano.

Foram sugeridos, também, indicadores de avaliagdo da prestagéo dos servigos, que,
apesar de ser fungdo das agéncias reguladoras o seu monitoramento, podem
direcionar os prestadores e poder publico no planejamento dos servigos municipais,
devendo, portanto, também compor o Relatério Anual de Avaliagdo do PMSB.

A segunda parte do Produto apresenta a definicido de agcbes de emergéncias e
contingéncias. De acordo com a Lei Federal n°. 11.445/2007, o plano de agbes de

emergéncias e contingéncias deve ser elaborado pelo prestador do servigo, sob
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diretrizes do ente regulador. As a¢des devem ser pensadas para antes, durante e apos
o evento que pode ameacar o bom funcionamento dos servicos, para os quatro eixos
do saneamento basico: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza

urbana e manejo de residuos solidos e drenagem urbana e manejo das aguas pluviais.

Dessa forma, o presente documento apresenta consideragcdes sobre plano de
racionamento para abastecimento de agua, orientado também pelo ente regulador, e
sobre atendimento a aumento temporario da demanda pelos servigos de saneamento.
Por fim, sdo apresentadas diretrizes para articulacdo do PMSB, especialmente em
relacdo aos programas para drenagem urbana e manejo das aguas pluviais, com os
planos municipais de reducao de risco; e para a formulagdo do plano de seguranga
da agua, que consiste em um documento que deve ser elaborado pelo prestador com
objetivo de garantir a potabilidade da agua distribuida.
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11. APENDICES
11.1 APENDICE | - TABELAS PARA RELATORIO ANUAL DE AVALIACAO DO PMSB DE DATAS

11.1.1 Gestao dos Servigos de Saneamento Basico

Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigio |  Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador - ~ - .
Objetivo Agdo de Acao executada no prazo Valor A acéo utI!IZOU O recurso Valor Responsavel
conclusio proposto encontrado financeiro proposto encontrado Observagdes pela
ou (0a1) (descritivo) informagéo
Indicador . Executado Estimado |Executado
de Estimado (ano) (ano) (0 ou 1) (R$) (R$) (0 ou 1)
execugao
N&o iniciada =
GP.1.1 — Instituir a Politica Indicador 0,0
Municipal de Saneamento de Em andamento Imediato (2020) Sem custos
Basico conclusao =0,5
Concluida=1,0
N&o iniciada =
e Indicador 0,0
GPL1 -2 — Instituir Nucleo'dg de Em andamento Imediato (2020) Sem custos
Gestdo do Saneamento Basico ~ _
conclusao =0,5
Concluida = 1,0
Nao iniciada =
GP.1.3 — Implantar o Sistema Indicador 0,0
de Informagdes Municipal de de Em andamento Curto prazo (2023) -
Saneamento Basico concluséo =05
Concluida = 1,0
N&o iniciada =
Estruturar GP.1.4 - Revisar o Plano Indicador 0,0
mecanismos de Municipal de Saneamento de Em andamento Curto prazo (2023) R$10.000,00
laneiamento & Basico conclusao =0,5
planey Concluida = 1,0
1| adequara N&o iniciada =
prestggao dos GP.1.4 - Revisar o Plano Indicador 0,0 .y
servigos de Municipal de Saneamento de Em andamento Medio prazo R$10.000,00
saneamento o = _ (2027) U
Basico concluséo =05
Concluida = 1,0
N&o iniciada =
GP.1.4 - Revisar o Plano Indicador 0,0 Londo prazo
Municipal de Saneamento de Em andamento gop R$10.000,00
- ~ _ (2031)
Basico concluséo =05
Concluida = 1,0
Nao iniciada =
GP.1.4 - Revisar o Plano Indicador 0,0 Lonao prazo
Municipal de Saneamento de Em andamento gop R$10.000,00
. ~ _ (2035)
Basico conclusao =0,5
Concluida=1,0
GP.2.1 - Estruturar as (ntimero de
Associagdes Comunitarias de Indicador associacdes
Cachimbos, Pogo Fundo e de ¢ ) Curto prazo (2022) Sem custos
= ~ estruturadas) +
Tombadouro para prestacao execugao .
X . (numero de
dos servigos de abastecimento
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Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigio |  Férmula Valor Eficécia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador ~ = -
Objetivo Agdo de Acao executada no prazo Valor A acéo utI!IZOU O recurso Valor Responsavel
conclusio proposto encontrado financeiro proposto encontrado Observagdes pela
ou (0a1) (descritivo) informacgéao
Indlg:dor Estimado (ano) Ext(e::ctgdo (0 ou 1) Est(anSdo Exe(tl:au$t)a do (0 ou 1)
execugao
de agua e esgotamento associagoes
sanitario estimadas)
GP.2.2 - Fomentar a instituicdo e _
o e N&o iniciada =
de Associagdes Comunitarias .
nas comunidades rurais para Indicador 0,0
~ . de Em andamento Curto prazo (2023) R$6.000,00
prestacao dos servigos de lus3 =05
abastecimento de agua e conclusao c S
A oncluida =1,0
esgotamento sanitario
GP.3.1 - Passar para a Nao iniciada =
COPASA a responsabilidade Indicador 0,0
sobre os servigos de de Em andamento Imediato (2020) Sem custos
esgotamento sanitario da Sede, | conclusao =0,5
conforme previsto em contrato Concluida=1,0
Valor
esperado
(numero de Valor (n\l/]il]c;rrgsd%e;a%?es Valor Valor
TOTAL acgdes para encontrado g encontrado encontrado
o ano de (pontos) ple_ara_o ano ge (pontos) (pontos)
avaliaggo) avaliagéo) (pontos)
(pontos)
GS.1.1 - Estruturar mecanismos N&o iniciada =
Aprimorar a que possibilitem a Indicador 0,0
gestao e sustentabilidade econdmico- de Em andamento Curto prazo (2022) R$15.000,00
viabilizar a financeira da prestagao dos conclusao =05
sustentabilidade | servicos de saneamento basico Concluida = 1,0
econdmico- N&o iniciada =
financeira dos GS.2.1 - Instituir Fundo Indicador 0,0
servicos de Municipal de Saneamento de Em andamento Imediato (2020) Sem custos
saneamento Basico concluséo =05
Concluida = 1,0
Valor
esperado
(numero de Valor (nvu?:?arrgsd%e;?;%(;s Valor Valor
TOTAL acgdes para encontrado d encontrado encontrado
o ano de (pontos) ple_ara_o ano ge (pontos) (pontos)
avaliaggo) avaliagao) (pontos)
(pontos)
GR.1.1 - Articular com 6rgao Nao iniciada =
regulador discussao sobre as Indicador 0,0
Implantar tarifas dos servigos de de Em andamento Imediato (2020) Sem custos
mecanismos abastecimento de agua e conclusao =0,5
para a regulacéao esgotamento sanitario Concluida = 1,0
e fiscalizagao GR.2.1 - Designar 6rgao ou (nimero de
dos servicos de entidade para regulagéo e Indicador BiX0S COM
saneamento fiscalizagédo dos servigos de de requlacio Imediato (2021) Sem custos
saneamento basico da Sede execugao d gurag N
= . efinida) =
(que nao esteja sob
EXECUCAO APCIO TECNICO APOIO INSTITUCIONAL REALIZACAOD 82
= &ile S—7e—
HIDROBR pv VO CBH Rio das Velhas




Produto 4 - Mecanismos e Procedimentos para Avaliagao Sistematica do PMSB e Ac¢des para

Emergéncias e Contingéncias
Outubro de 2019

Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definicio | Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador . = -
Obieti Aca de Acao executada no prazo Valor A agao utilizou o recurso Valor Responsavel
Jetivo gao conclusio proposto encontrado financeiro proposto encontrado Observagdes pela
ou (0a1) (descritivo) informagao
Indicador . Executado Estimado |Executado
de ] Estimado (ano) (ano) (0 ou 1) (R$) (R$) (0 ou 1)
execugao
responsabilidade da COPASA) (numero de
e das comunidades rurais eixos)
Valor
esperado
(numero de Valor \{alor esperaqo Valor Valor
TOTAL acgdes para encontrado (numero de agdes encontrado encontrado
o ano de (pontos) para o ano de (pontos) (pontos)
avaliaggo) avaliagéo) (pontos)
(pontos)
N&o iniciada =
L Indicador 0,0
GC.1.1 - Definir o orgao de de Em andamento Imediato (2020) Sem custos
controle social ~ _
concluséo =05
Propor e Concluida = 1,0
prom‘c’)ver o N&o iniciada =
controle social GC.1.2 - Estruturar Programa Indicador 0,0 .
~ o . de Em andamento Imediato (2021) Sem custos
na gestédo dos de Comunicacéo Social . _
: concluséo =0,5
servigos de T
Concluida = 1,0
saneamento —
N&o iniciada =
GC.1.3 - Desenvolver e Indicador 0,0
promover agdes de de Em andamento Curto~prazo ,(2022) R$216.000,00
C ; ~ _ Acao continua
comunicagao social conclusao =0,5
Concluida = 1,0
Valor
esperado
(numero de Valor \{alor esperac{o Valor Valor
TOTAL acgdes para encontrado (numero de acGes encontrado encontrado
o ano de (pontos) para o ano de (pontos) (pontos)
avaliagao) avaliagao) (pontos)
(pontos)
N&o iniciada =
GE.1.1 - Estruturar Programa Indicador 0,0
Permanente de Educagéo de Em andamento Curto Prazo (2022) Sem custos
Sanitaria e Ambiental concluséo =05
Promover Concluida=1,0
atividades de N&o iniciada =
educacao GE.1.2 - Desenvolver e Indicador 0,0
ambiental e promover agdes de educagao de Em andamento Cu’g\to~Prazo ,(2023) R$816.000,00
e~ A . < _ gao continua
capacitagao sanitaria e ambiental conclusao =0,5
relacionadas ao Concluida = 1,0
saneamento N&o iniciada =
GE.2.1 - Estruturar Programa Indicador 0,0
de Capacitagdo em de Em andamento Curto Prazo (2022) Sem custos
Saneamento concluséo =05
Concluida = 1,0
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Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definicio | Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador . = -
Objetivo Agdo de Acao executada no prazo Valor A acéo utI!IZOU O recurso Valor Responsavel
conclusio proposto encontrado financeiro proposto encontrado Observagdes pela
ou (0a1) (descritivo) informacgéao
Indicador i
de Estimado (ano) Ext(e::ctgdo (0 ou 1) Est(anEdo Exe(tl:au$t)a do (0 ou 1)
execugao
N&o iniciada =
GE.2.2 - Desenvolver e Indicador 0,0
promover agdes de capacitagao de Em andamento Cu;\to~Prazot’(2023) R$408.000,00
em saneamento conclusao =0,5 gao continua
Concluida=1,0
Valor Valor
esperado Valor esperado esperado
(numero de Valor (numero de agdes Valor (numero de Valor
TOTAL acgdes para encontrado para o ano de encontrado acgdes para o | encontrado
o ano de (pontos) avaliago) (pontos) (pontos) ano de (pontos)
avaliagao) avaliagdo)
(pontos) (pontos)
Valor Valor
esperado Valor esperado esperado
. (numero de Valor (numero de agdes Valor (numero de Valor
TOTAL GESTAO acgdes para encontrado para o ano de encontrado agdes para o | encontrado
o ano de (pontos) avaliagso) (pontos) (pontos) ano de (pontos)
avaliagao) avaliagdo)
(pontos) (pontos)
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11.1.2  Servigos de Abastecimento de Agua
Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigao Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador = A acéo utilizou o 3
Objetivo Agéo de Aga;ze;( eigtaodsa:ono enc\{)al::)r;do recurso financeiro enc\galltc:';do . | Responsavel
concluséao P prop proposto Observacdes|  pela
ou (0a1) (descritivo) informacgao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado | Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$) (R$)
execucao
(N° de
AG3.1 — Implantar macromedi¢édo | Indicador |. macromed.|dor?s .
: : instalados) + (N° de Imediato
nos sistemas de abastecimento de de . R$33.600,00
. . : N macromedidores (2020)
agua das comunidades rurais execucao .
previstos para
instalacéo
Imediato
2020),
_(N°de i
AG.3.2 — Implantar micromedicao | Indicador ing;;%rgffld?,ﬁfze prazo
nos sistemas de abastecimento de de micromedi.dores (2025) e R$249.856,85
agua das comunidades rurais execucgao : longo
previstos para razo
instalagédo (5030 e
2035)
(ampliagao de rede
AE.1.1 — Ampliar rede de Indicador de distribuicao
abastecimento de agua para realizada) + Imediato
. . . . ' de A R$244.578,42
Ampliar o sistema | atendimento ao bairro Tropinha na exXecucso (ampliagao de rede (2020)
de abastecimento Sede ¢ de distribui¢do
de agua, a fim de estimada)
atender 100% dos (ampliagéo de rede Imediato
1 domicilios, AE.1.2 — Ampliar rede de . de distribuicdo
) . . Indicador ; ) (2020) a
garantindo abastecimento de agua para realizada) +
- : L ~ de o longo R$764.367,13
acessibilidade e atendimento a area em expanséao . (ampliagao de rede
execugao prazo
regularidade do na Sede de distribuicéo (2039)
servigo prestado estimada)
(ampliagao de rede
AE.1.3 — Ampliar rede de Indicador dfgg‘ﬁ;gﬁ:‘f? Curto
abastecimento de agua na de (ampliag&o de .rede prazo R$37.808,32
comunidade de Cubas execugao pliagao ge T (2022)
de distribuicao
estimada)
(ampliagao de rede
AE.1.4 — Ampliar rede de Indicador de distribuicdo Curto
abastecimento de agua nas de realizada) + prazo R$33.236.30
comunidades de Vargem do Basto execucso (ampliagao de rede (2022 e ' ’
e Poco Fundo ¢ de distribuicdo 2023)
estimada)
(ampliagao de rede Curto
AE.1.5 — Ampliar rede de Indicador dfeg'ﬁ;gzg')gfo (2%2;;)3
abastecimento de agua na de N ' R$164.008,58
. ~ | (ampliagéo de rede longo
comunidade de Tombadouro execucao Yo
de distribuicao prazo
estimada) (2039)
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Indicador especifico de acompanhamento da agao

Definigéo Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador = A acao utilizou o i
Objetivo Agao de Agi&;ze: eigtaodsa:ono enc\{aal::)r;do recurso financeiro enc\ga;g';do . |Responsavel
concluséao P prop proposto Observacdes|  pela
ou (0a1) (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado | Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$) (R$)
execugao
AE.2.1 — Garantir a operagao do Indicador N&o iniciada = 0,0
reservatério de 250 m? para de Em andamento = Imediato NA
atendimento aos setores 2 e 3 na conclusao 0,5 (2020) o
Sede do municipio Concluida=1,0
AE.3.1 — Ampliar capacidade de Indicador [\IIE?r? ;?g::;;gf Longo
reservagao na comunidade de de prazo R$8.184,96
~ 0,5
Tombadouro conclusao A (2033)
Concluida=1,0
AE.3.2 — Ampliar capacidade de Indicador N&o iniciada = Of) .
~ ; Em andamento = Imediato
reservagao na comunidade de de 05 (2020) R$19.585,44
Vargem do Basto conclusao A
Concluida = 1,0
AE.3.3 — Ampliar capacidade de Indicador N&o iniciada = OP .
~ . Em andamento = Imediato
reservacao na comunidade de de 05 (2021) R$16.662,24
Palmital conclusao S
Concluida = 1,0
AE.5.1 — Analisar a viabilidade da
substituicdo de captagao . N&o iniciada = 0,0
. A Indicador T .
superficial para subterranea nas de Em andamento = Imediato R$1.750.00
comunidades de Vargem do Basto, conclusao 0,5 (2020) T
Cachimbos, Cubas e Fazenda Concluida=1,0
Santa Cruz
5 p
AE.5.2 — Instalar pogos de (N° de captagoes
~ - . subterraneas
captacéo subterranea nas Indicador instaladas) + (N° de Imediato
comunidades de Vargem do Basto, de - R$77.191,04
. ~ captacoes (2021)
Cachimbos, Cubas e Fazenda execucao bterrs
Santa Cruz subterraneas
previstas)
AE.7.1 - Avaliar a necessidade da . N&o iniciada = 0,0
. - . . Indicador T .
implantacao de sistema coletivo de Em andamento = Imediato
. X de R$2.625,00
abastecimento de agua na conclusao 0,5 (2020)
comunidade de Lages Concluida=1,0
(numero de
componentes do Imediato
AE.7.2 - Implantar sistema coletivo | Indicador sistema (2021) a
de abastecimento de agua na de implantados) + curto R$72.643,20
comunidade de Lages execucgao (numero de prazo
componentes do (2023)
sistema estimados)
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(numero (numero (numero
de agdes | Valor encontrado de agdes Valor de acdes Valor
TOTAL encontrado encontrado
para o ano (pontos) para o para o
de ano de (pontos) ano de (pontos)
avaliagdo) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
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Indicador especifico de acompanhamento da agao

Definigéo Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador = A acgédo utilizou o i
Objetivo Agao de Agi&;ze: eigtaodsa:ono enc\{aal::)r;do recurso financeiro enc\ga;g';do . |Responsavel
concluséo P prop proposto Observagdes|  pela
ou (0a1) (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado | Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$) (R$)
execugao
(extensao de rede
AM.1.1 — Substituir trecho em . de distribuicao
. ~ Indicador o ) .
estado precario de conservagao da de substituida) + Imediato R$207.648,00
rede de distribuicdo de agua da ~ (extensao de rede (2021) T
execugao o T
Sede de distribuicdo
estimada)
(extensao de rede
AM.1.2 — Substituir trecho em . de distribuicdo
. ~ Indicador o ) .
estado precario de conservagao da de substituida) + Imediato R$32.760.00
rede de abastecimento de agua da exXeCUCE0 (extensao de rede (2021) B
comunidade de Cubas ¢ de distribuicao
estimada)
(extensao de rede
Substituir estruturas AM.1.3 — Substituir trecho em Indicador de distribuicao Médio
em estado precario estado precario de conservagao da de substituida) + prazo R$51.720 48
de conserF\)/a 20 rede de abastecimento de agua exXecuC30 (extensao de rede (2024 e e
¢ das demais comunidades ¢ de distribui¢do 2025)
estimada)
AM.1.4 — Reformar reservatorio Indicador [\IIE?r? ;?g::;;gf Médio
elevado de 10 m® da comunidade de prazo R$3.120,00
de Palmital conclus&o 0.5 (2027)
Concluida=1,0
AM.1.5 — Reformar reservatorio Indicador [\IIE?r? ;?g::;;gf Médio
apoiado de 15 m® da comunidade de prazo R$2.400,00
de Cubas concluséo 0.5 (2027)
Concluida = 1,0
AM.1.6 — Reformar reservatorio Indicador r\éar: :::S!:rii:tgf Médio
apoiado de 15 m* da comunidade de 05 prazo R$2.400,00
de Fazenda Santa Cruz concluséo A (2027)
Concluida = 1,0
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(numero (numero (ndmero
de agdes | Valor encontrado de agdes Valor de agdes Valor
TOTAL ¢ ¢ encontrado ¢ encontrado
para o ano (pontos) para o (pontos) para o (pontos)
de ano de P ano de P
avaliagdo) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
AP.1.1 — Promover a protegao da | Indicador N&o iniciada = Of) .
~ Ny Em andamento = Imediato
captacao superficial na de 05 (2021) R$5.326,00
comunidade de Tombadouro conclusao S
Proteger os Concluida=1,0
mananciais de (numero de
abastef;lmento de AP.1.2 — Promover a protecdo de | Indicador prptegoes ) .
agua : . realizadas) + Imediato
dois pogos na comunidade de de . R$3.357,70
~ (numero de (2020)
Tombadouro execucgao ~
protegoes
estimadas)
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Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigéo Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador = A acgédo utilizou o i
Objetivo Agao de Agi&;ze;( eigtaodsa:ono enc\{aal::)r;do recurso financeiro enc\galltc:';do . _ | Responsavel
concluséao P prop proposto Observacdes|  pela
ou (0a1) (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado | Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$) (R$)
execugao
AP.1.3 — Promover a protegao do | Indicador N&o iniciada = OP .
. Em andamento = Imediato
poco da comunidade de Poco de 05 (2020) R$1.678,85
Fundo conclusao Concluida = 1,0
(numero de
AP.1.4 — Promover a protec¢ao dos | Indicador pr(_)tegoes . .
; ) realizadas) + Imediato
dois pogos da comunidade de de . R$3.357,70
X ~ (numero de (2020)
Palmital execucgao ~
protegdes
estimadas)
AP.1.5 — Promover a protecdo da | Indicador N&o iniciada = Of) .
- ;L Em andamento = Imediato
captacao superficial da de 05 (2021) R$1.406,50
comunidade de Lages conclusao A
Concluida = 1,0
AP.1.6 — Articular com a COPASA | Indicador | 20 Iniciada =0,0 .
. ~ Em andamento = Imediato
a implementagéo do programa de 05 (2020) N.A.
Pr6-Mananciais conclusao S
Concluida = 1,0
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(numero (numero (ndmero
de agdes | Valor encontrado de agdes Valor de agdes Valor
TOTAL encontrado encontrado
para o ano (pontos) para o para o
de ano de (pontos) ano de (pontos)
avaliagéo) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
AE.4.1 — Garantir o inicio da Indicador N&o iniciada = 0,0
operacao da unidade de filtragao de Em andamento = Imediato NA
da Estagéo de Tratamento de conclusao 0,5 (2020) o
agua (ETA) Concluida=1,0
AE.6.1 — Implantar unidades de . N&o iniciada = 0,0
tratamento para as captagdes Indicador Em andamento = Curto
R - de prazo R$150.000,00
Garantir aos subterraneas e superficial na conclusdo 0,5 (2022)
usuarios do sistema comunidade de Tombadouro Concluida =1,0
otabilidade da AE.6.2 — Implantar unidades de . N&o iniciada = 0,0
é%ua distribuida, cloragéo nas comunidades de Indlg:dor Em andamento = gr:':g R$20.000.00
atendendo aos Vargem do Basto, Cachimbos, conclusdo Q,S (2022) T
padrées definidos Cubas e Fazenda Santa Cruz Concluida = 1,0
na lei AE.6.3 — Implantar unidades de | Indicador ’\éarr? ;r:gfriz:té)f Curto
cloragdo nas comunidades de de 05 prazo R$10.000,00
Poco Fundo e Palmital conclusao Concluida = 1,0 (2022)
AM.2.1 — Coletar e analisar Indicador N&o iniciada = 0,0 Imediato
amostras de agua dos sistemas de Em andamento = (2020) -
. . de ~ R$28.200,00
abastecimento das comunidades ~ 0,5 Acao
) conclusao S .,
rurais Concluida=1,0 continua
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Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigéo Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador = A acao utilizou o 3
Objetivo Agao de Agi&;ze: eigtaodsa:ono enc\{aal::)r;do recurso financeiro enc\ga;g';do ..o | RESPonsavel
conclusio P prop proposto Observacdes . pela )
ou (0a1) (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado | Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$) (R$)
execugao
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(numero (numero Valor (numero Valor
TOTAL de agdes | Valor encontrado de agdes encontrado de agdes encontrado
para o ano (pontos) para o (pontos) para o (pontos)
de ano de P ano de P
avaliagao) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
Indicador N&o iniciada = 0,0
AP.2.1 — Adequar a captacéao do de Em andamento = Imediato R$1.236,06
poco C-01 da Sede ~ 0,5 (2020) R
conclusao S
Concluida = 1,0
Indicador N&o iniciada = 0,0
AP.2.2 — Adequar a outorga do de Em andamento = Imediato R$1.236.06
poco C-02 da Sede ~ 0,5 (2020) T
conclusao S
Concluida = 1,0
Indicador N&o iniciada = 0,0
AP.2.3 — Solicitar outorga para o de Em andamento = Imediato R$2.236.06
Adequar os servigos pogo C-03 da Sede = 0,5 (2020) B
R conclusao A
prestados as Concluida=1,0
legislagdes (quantidade de
ambientais vigentes B ~ . protecdes
em relacdo 4 AP.2.4 — Adequar as gaptagoes Indicador realizadas) + Imediato
dos pogos das comunidades de de . R$3.708,18
outorga ~ (quantidade de (2020)
Tombadouro e Pogo Fundo execugao ~
protecdes
estimadas)
AP.2.5 — Adequar a outorga para | Indicador N&o iniciada = OP .
) Em andamento = Imediato
um dos pogos da comunidade de de 05 (2020) R$1.236,06
Palmital conclusao A
Concluida = 1,0
AP.2.6 — Solicitar a outorga para . N&o iniciada = 0,0
~ o Indicador T .
as captagdes subterraneas das de Em andamento = Imediato R$4.472.12
comunidades de Cachimbos e conclusao 0,5 (2020) B
Palmital Concluida=1,0
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(ndmero (ndmero Valor (ndmero Valor
TOTAL de agdes | Valor encontrado de agdes encontrado de agdes encontrado
para o ano (pontos) para o (pontos) para o (pontos)
de ano de P ano de P
avaliagdo) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
Cadastrar e manter AG.1.1 — Cadastrar rede de Indicador r\éar: ;Tg!:gi;gf Imediato
atualizado o distribuicdo de agua existente na de R$4.102,75
cadastro dos Sede conclus&o 0.5 (2020)
componentes dos Concluida = 1,0
sistemas e garantir AG.1.2 — Cadastrar rede de Indicador N30 iniciada = 0.0 Imediato
bom estado de distribuicdo de agua existente nas de ” R$2.173,26
~ . . ~ Em andamento = (2020)
conservagao comunidades rurais conclusao
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Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigdo Férmula enc“';'l'z'; do Eficacia Eficiéncia Efetividade
Indicador = A acao utilizou o i
Obijetivo Acio de Acéo executada no Valor 4 recurso financeiro Valor g ) Responsavel
conclusio prazo proposto encontrado proposto encontrado Observagées pela
ou (0a1) (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado | Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$) (R$)
execugao
0,5
Concluida =1,0
AG.2.1 — Elaborar programa de Indicador [\IIE?r? ;ﬂg:ﬁi;gf Longo
substituicdo das estruturas de prazo R$8.400,00
; ~ 0,5
existentes na Sede conclusao A (2029)
Concluida =1,0
AG.2.2 — Implementar o programa | Indicador (rzua?isz?g;gsc;ef L?ggg
de substituicdo das estruturas de bstituics ' 5030 R$1.015.839,66
existentes na Sede execucao (su SUiuIgoes ( a
estimadas) 2039)
AG.2.3 — Elaborar programa de Indicador r\éar: ;r::g!:rii:tc?f Médio
substituicdo das estruturas de 05 prazo R$4.200,00
existentes nas comunidades rurais | conclusao A (2027)
Concluida = 1,0
AG.2.4 — Implementar o programa | Indicador (sub_st|tU|goe§ Longo
R realizadas) + prazo
de substituicdo das estruturas de I R$327.329,39
) . . ~ (substituicoes (2028 a
existentes nas comunidades rurais | execugao ;
estimadas) 2039)
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(numero (numero (ndmero
de agbes | Valor encontrado de acdes Valor de acdes Valor
TOTAL ¢ ¢ encontrado v encontrado
para o ano (pontos) para o (pontos) para o (pontos)
de ano de P ano de P
avaliagdo) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
Valor Valor Valor
esperado esperado esperado
(numero (numero (numero
A de agbes | Valor encontrado de acdes Valor de agdes Valor
TOTAL ABASTECIMENTO DE AGUA ¢ ¢ encontrado ¢ encontrado
para o ano (pontos) para o (pontos) para o (pontos)
de ano de P ano de P
avaliagao) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
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11.1.3  Servigos de Esgotamento Sanitario
Indicador especifico de acompanhamento da agéao
Definicio | Férmula enc‘f’:t"r; o Eficacia Eficiéncia Efetividade
e = Responsavel
Objetivo Agao Indicador de Acéo executada no prazo Valor A agdo utilizou o recurso Valor Observagdes ‘:aela
concl.usao (0a1) . proposto encontrado financeiro proposto encontrado (descritivo) informagéo
ou Indicador Estimado |Executado (Oout) | Estimado (RS) Executado (0 ou 1)
de execugido (ano) (ano) (R$)
(extensao de
EE.2.1 — Ampliar rede coletora de Indicador de execrjtc;za) . Imediato (2020)
esgoto da Sede para atender a ~ . a Longo prazo R$2.634.182,88
\ ~ execugao (extensao de
area em expansao (2039)
rede
estimada)
(extensao de
EM.1.1 - Substituir trecho de | | .o\ Subsrtﬁfl'%a) .
Amoliar a red material cerdmico da rede exXecuC30 (extensdo de' Imediato (2020) R$1.018.080,00
pliar a rede coletora de esgoto da Sede ¢
coletora de rede
esgoto na Sede estimada)
e nas (extensao de
localidades que . rede .
existem sistema EE.3.1 — Ampliar redg coletora de Indicador de | executada) + Imediato (2020)
. esgoto na comunidade de ~ ~ a Longo prazo R$640.321,92
coletivo de execucgao (extensao de
Tombadouro (2039)
esgotamento rede
sanitario e estimada)
implantar (extensao de
sistema coletivo . rede .
em localidades EE.3.2 — Ampliar redg coletora de Indicador de | executada) + Imediato (2020)
o esgoto na comunidade de = = a Longo prazo R$12.717,60
que seja viavel . execucao (extensao de
Cachimbos rede (2039)
estimada)
EE.1.1 — Avaliar a viabilidade de
implantacéo de sistemas .
; (comunidades
coletivos de esgotamento Indicador de | analisadas) + Curto prazo
sanitario nas comunidades de ~ ; ' b R$21.000,00
execugcao |(comunidades (2022)
Poco Fundo, Cubas, Fazenda estimadas)
Santa Cruz, Vargem do Basto e
Palmital
esvilr:rdo Valor esperado Valor esperado
SP (numero de (numero de
(numero de Valor acoes para o Valor acdes para o Valor
TOTAL acbes parao | encontrado ano de encontrado ano de encontrado
ano de (pontos) o (pontos) o (pontos)
o avaliagdo) avaliagao)
avaliagdo) (pontos) (pontos)
(pontos)
N&o iniciada
EM.2.1 — Realizar atividades 0
necessarias para inicio da Ind|cador~de andamento = Imediato (2020) Sem custos
Tratar os operagao da Estagao de conclusao 05
Tratamento de Esgoto da Sede o
efluentes Concluida =
domeésticos 1,0
. . N&o iniciada
EE.4.1 — Construir unidades de Indicador de =00 Médio prazo
tratamento de esgoto na ~ R$301.501,20
. concluséo Em (2025)
comunidade de Tombadouro _
andamento =
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Outubro de 2019

Indicador especifico de acompanhamento da agdo
Definicio | Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado Responsavel
Objetivo Agao Indicador de Acéo executada no prazo Valor A agdo utilizou o recurso Valor Observacdes I?)ela
concl.usao (0a1) _ proposto encontrado financeiro proposto encontrado (descritivo) informagéo
ou Indicador Estimado |Executado . Executado
de execugio (ano) (ano) (0 ou1) | Estimado (R$) (R$) (0ou1)
0,5
Concluida =
1,0
N&o iniciada
=0,0
EE.4.2 — Construir unidades de Indicador de Em Médio prazo
tratamento de esgoto na conclusio andamento = (202p4) R$38.829,70
comunidade de Cachimbos 0,5
Concluida =
1,0
esvglr:rdo Valor esperado Valor esperado
(nUr?wero de Valor (numero de Valor (numero de Valor
TOTAL agdes parao | encontrado ago:sopc?éa © | encontrado ago::op:éa © | encontrado
ano de (pontos) avaliago) (pontos) avaliag3o) (pontos)
avaliagdo) (pontos) (pontos)
(pontos)
Incentivar e
construir
sistemas :
individuais de é%usglt&igiz
esgotgmgnto EE.5.1 — Substituir solugbes adequadas
sanitario individuais inadequadas por Indicador de | implantadas) Curto prazo
adequados em ~ = . : (2022) a Médio R$514.993,75
. solugdes adequadas de execucgao + (quantidade
localidades o ~ prazo (2025)
) ~ esgotamento sanitario de solucdes
rurais onde nao
. adequadas
s&o viaveis ;
) estimadas)
sistemas
coletivos de
esgoto
esvzlr(;rdo Valor esperado Valor esperado
(nL'JrFr’1ero de Valor (numero de Valor (numero de Valor
TOTAL agdes parao | encontrado agoae:Opc?éa © | encontrado ago:sopdaéa © | encontrado
ano de (pontos) avaliago) (pontos) avaliagao) (pontos)
avaliagdo) (pontos) (pontos)
(pontos)
(quantidade
de
. . instalacdes
Universalizar o sanitarias
atendimento de EE.6.1 — Implantar instalagdes Indicador de | implantadas)
domicilios com sanitarias adequadas nos = . P . Imediato (2020) R$51.450,00
. ~ S ~ execucao + (quantidade
instalacdes domicilios que ndo as possuem de
sanitarias . ~
instalagbes
sanitarias
estimadas)
Valor
esperado Valor V?LOJSZF:;?O Valor V?:?JSZF:?SO Valor
TOTAL (numero de encontrado ~ encontrado ~ encontrado
~ acoes para o acles para o
acles para o (pontos) ano de (pontos) ano de (pontos)
ano de
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Indicador especifico de acompanhamento da agdo

Definigio | Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado R svel
vy = esponsave
Objetivo Agao Indicador de Acéo executada no prazo Valor A agdo utilizou o recurso Valor Observacdes ﬁaela
concl.usao (0a1) _ proposto encontrado financeiro proposto encontrado (descritivo) informagéo
ou Indicador Estimado |Executado (Oou1) | Estimado (RS) Executado (0 ou 1)
de execugio (ano) (ano) (R$)
avaliagao) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
(numero de
EC.1.1 — Monitorar a montante e amostras
a jusante dos pontos de Indicador de | realizadas) + Imediato (2020) R$63.150 40
langcamento de efluentes tratados execucao (numero de - Acéo continua T
Garantir a na Sede amostras
~ previstas)
protecao dos ~
e (numero de
mananciais . .
EC.1.2 — Monitorar a montante e amostras .
a jusante dos pontos de Indicador de | realizadas) + (gﬂoe;é? szé‘oo R$142.088.40
langcamento de efluentes tratados execucgao (numero de continug ' '
nas comunidades rurais amostras
previstas)
esvilr:rdo Valor esperado Valor esperado
SP (numero de (numero de
(numero de Valor aces para o Valor acdes para o Valor
TOTAL agdes parao | encontrado ¢ anop de encontrado ¢ anop de encontrado
ano d? (pontos) avaliagdo) (pontos) avaliagao) (pontos)
avaliagdo) (pontos) (pontos)
(pontos)
N&o iniciada
=0,0
EG.1.1 — Cadastrar rede coletora Indicador de Em
de esgoto das comunidades de ~ andamento = Imediato (2020) R$3.186,44
. conclusao
Tombadouro e Cachimbos 0,5
Concluida =
1,0
N&o iniciada
=0,0
EG.1.2 — Cadastrar solugdes Indicador de Em
Cadastrar e individuais de esgotamento ~ andamento = Imediato (2020) Sem custos
e . . conclusao
manter sanitario das comunidades rurais 0,5
atualizado o Concluida =
cadastro dos 1,0
componentes N&o iniciada
dos sistemas e =0,0
garantir bom EG.2.1 — Elaborar programa de Indicador de Em Médio brazo
estado de substituicdo das estruturas ~ andamento = P R$8.400,00
~ . conclusao (2027)
conservagao existentes na Sede 0,5
Concluida =
1,0
EG.2.2 ~ Implementar o Indicador de (rSeL;?iztgglagso)ef Longo prazo
programa de substituicdo das ~ o gop R$2.697.030,36
: execugao | (substituicbes (2028 a 2039)
estruturas existentes na Sede ;
estimadas)
EG.2.3 — Elaborar programa de Nao iniciada
substituicdo das estruturas Indicador de =0,0 Médio prazo R$4.200.00
existentes nas comunidades concluséo Em (2027) e
rurais andamento =
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Outubro de 2019

Indicador especifico de acompanhamento da agdo

Definicio | Férmula enc‘f’:fr; o Eficacia Eficiéncia Efetividade
vy = Responsavel
Objetivo Agao Indicador de Acéo executada no prazo Valor A agdo utilizou o recurso Valor Observacdes I?)ela
concl.usao (0a1) _ proposto encontrado financeiro proposto encontrado (descritivo) informagéo
ou Indicador Estimado |Executado (Oou1) | Estimado (RS) Executado (0 ou 1)
de execugao (ano) (ano) (R$)
0,5
Concluida =
1,0
EG.2.4 — Implementar o (substituicdes
programa de substituicdo das Indicador de | realizadas) + Longo prazo R$975.330,05
estruturas existentes nas execugao | (substituicbes (2028 a 2039) U
comunidades rurais estimadas)
esvzlr(;rdo Valor esperado Valor esperado
SP (numero de (numero de
(nimero de Valor acdes para o Valor acBes para o Valor
TOTAL acbes parao | encontrado ¢ anop de encontrado ¢ anop de encontrado
ano de (pontos) liacs (pontos) liaca (pontos)
avaliago) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
esvglrc;rdo Valor esperado Valor esperado
SP (numero de (numero de
) (numero de Valor acées para o Valor acBes para o Valor
TOTAL ESGOTAMENTO SANITARIO agbes parao | encontrado ¢ anop de encontrado ¢ anop de encontrado
ano de (pontos) liacs (pontos) liaca (pontos)
avaliago) avaliagdo) avaliagao)
(pontos) (pontos) (pontos)
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11.1.4

Servigos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

Produto 4 - Mecanismos e Procedimentos para Avaliagao Sistematica do PMSB e Ac¢des para
Emergéncias e Contingéncias
Outubro de 2019

Indicador especifico de acompanhamento da agao

Definigio Férmula Valor Eficacia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acdo de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) ) (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado (R$) Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$)
execucgao
RO.1.1 — Mapear
as rotas de coleta
nas localidades Nao iniciada = 0,0
atendidas pela |Indicador de | Em andamento = Imediato R$3.168.38
coleta regular de | concluséo 0,5 (2020) B
residuos solidos Concluida = 1,0
domiciliares
(RSD)
RO.1.2 -
Elaborar o
planejamento das
rotas com a
definicao de N&o iniciada = 0,0
frequéncias nas Indlcador_de Em andamento = Imediato R$3.168,38
. ~ conclusao 0,5 (2020)
localidades néo A
) Concluida = 1,0
Ampliar o indice de atendidas pela
cobertura e coleta regular de
melhorar servigos residuos solidos
domiciliares
de coleta de RSD (RSD)
RO.1.3 -
Realizar
campanha de Imediato
divulgacao sobre N&o iniciada = 0,0 (2020) a
as novas rotas de | Indicador de | Em andamento =
~ longo R$473.302,13
coleta de concluséo 0,5 razo
residuos solidos Concluida = 1,0 P
o (2036)
domiciliares
(RSD) a serem
propostas
Raor;éﬁz;één;péls r Médio
coleta de Indicador de (domicilios prazo
, o1 ~ atendidos) + (2024) - R$ 6.866.128,00
residuos solidos | execugao L . ~
o (domicilios totais) Acéo
domiciliares continua
(RSD)
Valor Valor
esperado
esperado . Valor esperado
. (ndmero .
(numero de ~ Valor (numero de Valor
~ Valor encontrado de acdes -
TOTAL acgdes para encontrado acdes para o ano | encontrado
(pontos) para o ano o
0 ano de de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliagéo) o (pontos)
(pontos) avaliagao)
(pontos)
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Outubro de 2019

Indicador especifico de acompanhamento da agao

Definigao Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acio de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) Estimad E tad E tad (descritivo) informagao
Indicador simado | Executado | gou1) | Estimado (R$) | G 0C | (0 ou1)
de (ano) (ano) (R$)
execugao
RO.2.1 -
dis’?}g‘;‘l‘g 2 Nao iniciada = 0,0 Imediato
dos residuos Indlcador~de Em andamento = (202.0) . R$ 1.151.375,10
. conclusao 0,5 Acéo
solidos A ,
e e Concluida=1,0 continua
domésticos
coletados
RO.2.2 — Instalar
placas proibitivas (numero de
) . . Curto
e educativas em | Indicador de | placas instaladas)
~ e prazo R$ 4.640,00
local de descarte | execugao + (numero de
: . (2022)
inadequado de placas estimadas)
Assegurar a residuos soélidos
destinagao final RO.2.3 -
ambientalmente Elaborar Plano
adequada dos de Controle
Residuos Solidos Ambiental e N30 iniciada = 0.0
Urbanos gerados Plano de . hea Curto
no municipio Encerramento do IndlcadorNde Em andamento = prazo R$ 28.515,38
o conclusao 0,5
lixdo e das A (2022)
o Concluida=1,0
eventuais areas
contaminadas
existentes no
municipio
RO.2.4 -
Executar o Plano . _
de Controle Indicador de '\IlEarT? ;r:gfriaer:tc?f Médio
Ambiental e - Prazo R$500.000,00
concluséo 0,5
Plano de A (2025)
Concluida =1,0
Encerramento do
lixdo
Valor Valor
esperado
esperado (nGmero Valor esperado
(numero de ~ Valor (numero de Valor
~ Valor encontrado de agdes <
TOTAL acgdes para encontrado agdes para o ano | encontrado
(pontos) para o ano L
o ano de de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliagao) o (pontos)
(pontos) avaliagao)
(pontos)
RO.3.1 -
Garantir a D|spon|bll|zar 0s
equipamentos de
seguranga dos ~
Co protecao . .
funcionariosea |. . =% (numero de EPIs Imediato
adequacao dos | Mdividualatodos |\ oo de | disponibilizados) (2020) -
quag os funcionarios ) >Pon - R$ 257.796,00
equipamentos execugao + (numero de Acéo
i~ alocados nos . .
utilizados na coleta . EPIs estimados) continua
. servigos de
e nos servigos de | .
. limpeza urbana e
limpeza urbana .
manejo de
residuos solidos
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Emergéncias e Contingéncias

Outubro de 2019

Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigao Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acio de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) Estimad E tad E tad (descritivo) informagao
Indicador stimado | Executado | g ,,1) | Estimado (R$) | —X€SU@A0 | (g ou1)
de (ano) (ano) (R$)
execugao
RO.3.2 -
Realizar reparo (numero de
da frota de caminhodes Imediato
caminhdes Indicador de reparados) + (2020) -
existentes execugao (numero de Acéo R$ 730.000,00
destinados aos caminhdes continua
servigos de estimados)
limpeza publica
Valor
Valor
esperado
esperado (nGmero Valor esperado
(numero de ~ Valor (numero de Valor
- Valor encontrado de acdes -
TOTAL acgdes para encontrado acdes para o ano | encontrado
(pontos) para o ano o
0 ano de de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliagao) L x (pontos)
(pontos) avaliagao)
(pontos)
RO.4.1 -
Elaborar o
Organizar, ampliar plarsuzjsl?gggtgedos N&o iniciada = 0,0
b melhc;rar os limpeza publica Indicador de | Em andamento = Imediato R$3.168.38
. : peza publica, | -0 clusao 0,5 (2020) 199
servigos de limpeza | com a definigao A
L s Concluida = 1,0
publica (varrigao, de rotas,
capina, poda e equipes, setores
demais servigos e frequéncias
complementares | RO.4.2 — Ampliar N&o iniciada = 0,0 Imediato
a execucao dos Indlcador_de Em andamento = (2029) - R$1.872.372,00
servigos de conclusao 0,5 Acéo
limpeza publica Concluida=1,0 continua
Valor
Valor
esperado
esperado (nGmero Valor esperado
(numero de ~ Valor (numero de Valor
~ Valor encontrado de agdes <
TOTAL acgdes para encontrado agdes para o ano | encontrado
(pontos) para o ano o
0 ano de de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliacéo) o x (pontos)
(pontos) avaliagao)
(pontos)
RR.1.1 — Realizar
a andlise da N&o iniciada = 0,0 .
composicao Indicador de | Em andamento = Imediato
gravimétrica dos = (2020- R$ 10.561,25
. o concluséo 0,5
Implantar programa | residuos solidos S 2021)
. Concluida=1,0
de coleta seletiva coletados no
dos residuos municipio
gerados no B . (numero de
municipio RR1 '.2 Adquirir equipamentos
equipamentos . o ) Curto
o Indicador de adquiridos) +
especificos para ~ ; prazo R$ 148.245,90
T execugao (nimero de
realizagédo da . (2022)
) equipamentos
coleta seletiva )
estimados)
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Indicador especifico de acompanhamento da agao

Definigdo Férmula enc\{)al:z'; i Eficacia Eficiéncia Efetividade
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acio de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) Estimad E tad E tad (descritivo) informagao
Indigador s(::j) ° x?::o? © (0 ou 1) Estimado (R$) xi‘;&;‘ ° (0 ou1)
e
execugao
RR.1.3 -
Elaborar o
planejamento da Nao iniciada = 0,0
coleta seletiva, |Indicador de| Em andamento = Imediato
com a definicdo | conclusio 0,5 (2020) R$3.168,38
de rotas, Concluida=1,0
equipes, setores
e frequéncias
Ri;{fp;n'iza(';gar Nao iniciada = 0,0 Imediato
divulgagao sobre '”d'CaldorNde Em a”doag”e“m = (2/329) - R$473.302,13
a implantagao da conclusao S gao
) Concluida=1,0 continua
coleta seletiva
RR.1.5 -
Implantar Pontos .
de Entrega Indicador de on(trc])grpnesrglizos) Médio
Voluntaria oxonucdo | - (namero de Prazo R$ 100.000,00
(iagst; %aera pontos estimados) (2025)
reciclaveis
ARG N&o iniciada = 0,0 Sr‘;rztg
Executar a coleta | ndicador de| Em andamento = (2022) - R$4.310.013,60
seletiva conclusao 0,’5 Acéo
Concluida=1,0 .
continua
Valor Valor
esperado esperado Valor esperado
(numero de (numero Valor (numero de Valor
TOTAL ~ Valor encontrado de acdes _
agoes para (pontos) para o ano encontrado agdes para o ano | encontrado
0 ano de P de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
aNaiagao) avaliago) (pontos)
P (pontos)
Estimular a RR.2.1 -
formalizagéo dos | Capacitar e N&o iniciada = 0,0 Imediato
catadores de auxiliar Indicador de | Em andamento = (2020) -
materiais trabalhadores da = ~ R$ 23.760,00
A conclusao 0,5 Acéo
reciclaveis do coleta de A ,
o - Concluida=1,0 continua
municipio, bem materiais
como incentivar a reciclaveis
criagao de RR2.2 -
associagoes de Construir uma
catadores, com Unidade de N&o iniciada = 0,0 Curto
mecanismos que Triagem e IndlcadorNde Em andamento = prazo R$311.440,00
assegure renda, Compostagem conclusao 0,5 (2022)
saude e qualidade (UF')I'C) n% Concluida=1,0
de vida destes municioio
trabalhadores unicip!
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Outubro de 2019
Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigao Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acio de 3 prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado B Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) . (descritivo) informagao
Indicador Es(g’r‘:‘j)“ Ex‘(*::;?“ Oout) | Estimado (R$) Exe(‘;g;‘“ (0 ou 1)
de
execugao
Valor Valor
esperado esperado Valor esperado
(numero de (numero Valor (numero de Valor
TOTAL acH Valor encontrado de acdes trad < trad
¢Oes para tos) para o ano encontrado ages para o0 ano | encontrado
o ano de (pon de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliatgéo) avaliagao) (pontos)
(pontos) (pontos)
RG.1.1 -
Responsabilizar
o gerador pelos
residuos de
construgao civil
(RCC) Nao iniciada = 0,0
produzidos, por |Indicador de | Em andamento = Imediato NA
meio de concluséo 0,5 (2020) T
Estimular e garantir instrumento Concluida = 1,0
reaproveitamento, normativo que
reciclagem e esta sendo criado
destinacgao final (Codigo
ambientalmente Municipal de
correta dos RCC. Obras)
RG.1.2 -
Implantar 1
Unidades de Nao iniciada = 0,0 pedio
Recl:jeblmento de Indlcador_de Em andamento = (2024) - R$ 2.281.327 .20
equenos conclusao 0,5 Acdo
Volumes Concluida=1,0 continua
(URPVs) no
municipio
Valor Valor
esperado esperado Valor esperado
(numero de (ndmero Valor (numero de Valor
TOTAL 2G5 Valor encontrado de agdes trad < trad
cbes para tos) para o ano encontrado acdes para 0 ano | encontrado
o ano de (pon de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
a(vgilr?t%i())) avaliagao) (pontos)
(pontos)
Assegurar o correto RG.2.1 -
gerenciamento dos Elaborar,
RSS nas unidades implantar e
de saude publica, | fiscalizar Planos
bem como dos de N&o iniciada =0,0
demais Gerenciamento |Indicador de | Em andamento = Imediato R$16.898.00
estabelecimentos | de Residuos de | conclusao 0,5 (2020) T
relacionados aos Servigos de Concluida=1,0
servicos de saude, | Saude (PGRSS)
trazendo diretrizes nas unidades
que garantam, publicas de
principalmente, o saude
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Indicador especifico de acompanhamento da agao

Definigao Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acio de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) Estimad E tad E tad (descritivo) informagao
Indicador stimado | Executado | g ,,1) | Estimado (R$) | —X€SU@A0 | (g ou1)
de (ano) (ano) (R$)
execugao
manejo e RG.2.2 -
destinagao final Continuar os
ambientalmente servigos de N&o iniciada = 0,0 Imediato
adequada destes coleta e Indicador de | Em andamento = (2020) -
residuos. destinacgao final = ~ R$ 1.012.000,00
conclusao 0,5 Acéo
adequada de A .
; Concluida=1,0 continua
Residuos de
Servigos de
Saude (RSS)
Valor
Valor
esperado
esperado (ndmero Valor esperado
(numero de ~ Valor (numero de Valor
~ Valor encontrado de acdes -
TOTAL acobes para encontrado acdes para o ano | encontrado
(pontos) para o ano o
0 ano de de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliagao) liacs (pontos)
(pontos) avaliagao)
(pontos)
RG.3.1 -
Implantar e
operar sistemas
para recebimento N&o iniciada = 0,0
de residuos de |Indicador de | Em andamento = Imediato R$ 6.400.00
Controlar e logistica reversa | concluséo 0,5 (2020) T
assegurar o em pontos de Concluida=1,0
cumprimento dos entrega
acordos setoriais voluntaria
9 | desenvolvidos pela (ecopontos)
Uniao para os RG.3.2 -
residuos com Estabelecer
Logistica Reversa parcerias para . _
Obrigatoria. recolhimento dos . N&o iniciada = 0'9 .
. Indicador de | Em andamento = Imediato
residuos de = N.A.
i concluséo 0,5 (2020)
logistica reversa A
. Concluida = 1,0
nos pontos pre-
estabelecidos
(ecopontos)
Valor
Valor
esperado
esperado (nimero Valor esperado
(numero de ~ Valor (numero de Valor
~ Valor encontrado de acdes -
TOTAL acgdes para encontrado acdes para o ano | encontrado
(pontos) para o ano o
0 ano de de (pontos) de avaliagdo) (pontos)
a(vacl)lri%it))) avaliago) (pontos)
P (pontos)
Garantir o RG.4.1 -
gerenciamento Implementar N&o iniciada = 0,0 Curto
adequado dos cadastro de Indicador de | Em andamento =
10 ; . ~ prazo R$ 84.103,25
diversos tipos de geradores de conclusao 0,5 (2022)
residuos gerados | residuos sujeitos Concluida=1,0
no Municipio. a elaboracao de
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Indicador especifico de acompanhamento da agao
Definigao Férmula noler Efic4cia Eficiéncia Efetividade
Indicador Agéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor )
Objetivo Acio de 3 prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado B Responsavel
conclusao Observagoes pela
ou (0a1) . (descritivo) informagao
Indicador Estimado | Executado (0 ou 1) Estimado (R$) Executado (0 ou 1)
de (ano) (ano) (R$)
execugao
Plano de
Gerenciamento
de Residuos
Solidos (PGRS)
RG.4.2 — Exigir e
fiscalizar a
implementagao
dos planos dos N&o iniciada = 0.0 Médio
geradores de Indicador de | Em andamento = prazo
residuos sujeitos conclusio 05 (2024) - R$495.168,00
a elaboragao de Concluilja =10 Acéo
Plano de ’ continua
Gerenciamento
de Residuos
Sdlidos (PGRS)
Val Valor
ator esperado
esperado (nimero Valor esperado
(numero de Valor encontrado de agdes Valor (numero de Valor
TOTAL acgdes para i encontrado agdes para o ano | encontrado
o ano de (pontos) paradc; ano (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliagao) avaliagao) (pontos)
(pontos) (pontos)
Valor Valor
esperado
esperado (nGmero Valor esperado
) (numero de Valor encontrado de agdes Valor (numero de Valor
TOTAL RESIDUOS acoes para i encontrado acgles para o ano | encontrado
o ano de (pontos) paradc; ano (pontos) de avaliagdo) (pontos)
avaliagao) avaliagso) (pontos)
(pontos) (pontos)
EXECUCAO APCIO TECNICO
m

=
HIDROBR

y"j’

eixe
pwvo

APOIO INSTITUCIONAL

REALIZACAO

CBH Rio das Velhas

101



Produto 4 - Mecanismos e Procedimentos para Avaliagao Sistematica do PMSB e Ac¢des para
Emergéncias e Contingéncias
Outubro de 2019

11.1.5  Servigos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais

Indicador especifico de acompanhamento da agéao
Definicio |  Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Acéo executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor ]
Objetivo Agdo de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado | Responsavel
conclusio Observagoes pela
oY (0a1) Estimado | Executado Estimado | Executado (descritivo) Informagao
Indicador
o (ano) (ano) (0 ou 1) (R$) (R$) (0 ou 1)
execugao
N&o iniciada =
DC.1.1 — Cadastrar infraestruturas | Indicador 0,0 Imediato
de microdrenagem existentes na de Em andamento (2020) R$ 16.537,50
Sede e comunidades rurais conclusao =05
Concluida=1,0
Nao iniciada =
Cadastro da DC.1.2 — Cadastrar as vias da Indicador 0,0 Imediato
1 infraestrutura de Sede (pavimentadas e nao de Em andamento (2020) R$ 16.537,50
drenagem pavimentadas) conclusao =0,5
Concluida = 1,0
DC.1.3 — Cadastrar pontos de . N&o iniciada =
recorréncia de alagamentos e Indicador 0,0 Imediato
e X de Em andamento R$ 16.537,50
prejuizos ao trafego nas estradas = _ (2020)
. : . conclusao =0,5
de acesso as comunidades rurais o
Concluida = 1,0
Valor
Valor Valor
e(?\?];rzijc? esperado esperado
d ~ Valor (numero de Valor (numero de Valor
e acghes ~ ~
TOTAL encontrado agdes para | encontrado agdes para o | encontrado
para o ano
de (pontos) o ano de (pontos) ano de (pontos)
. avaliagdo) avaliagcéo)
avaliagdo) (pontos) (pontos)
(pontos)
N&o iniciada =
DA.1.1 — Elaborar projeto de Indicador 0,0 Curto prazo
sistema de drenagem para a Sede de Em andamento (2053) R$ 40.931,50
do municipio conclusao =0,5
Concluida = 1,0
] Médio
(numero de prazo
DA.1.2 — Executar obras de | 'ndicador obras (2024) a RS
L de executadas) +
o drenagem na Sede do municipio . . Longo 7.093.573,53
Ampliacéo do execucao (numero de 1420
Sistema de obras previstas) (g039)
2 Drenagem e N&o iniciada =
Controle de DA.2.1 — Elaborar projeto de Indicador 0.0
Inundagbes sistema de dren?gem para as de Em andamento Curto prazo R$ 40.931,50
estradas que d&o acesso as ~ _ (2023)
, . conclusao =0,5
comunidades rurais o
Concluida = 1,0
DA.2.2 — Executar as obras de (numero de M;i'g
drenagem nas estradas que ddo | Indicador obras (2p024) a
acesso as comunidades rurais de executadas) + Lonao R$354.678,68
(Tombadouro, Fazenda Santa execucgao (numero de rago
Cruz e Pogo Fundo) obras previstas) (g028)
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Indicador especifico de acompanhamento da agdo

Definicio |  Férmula enc‘f’:fr; o Eficécia Eficiéncia Efetividade
Indicador Agido executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor ]
Objetivo Agdo de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado _ | Responsavel
conclusio Observacoes pela
ou (0at) Estimado | Executado Estimado Executado (descritivo) Informagao
Indicador
o (ano) (ano) (Oout) (R$) (R$) (0out)
execugao
DA.3.1 — Pavimentar vias no Indicad (numero de vias Cu;t(;)zgrazo
bairro Tropinha e na area de naicador pavimentadas) ( 3 .) a
~ x de o Médio R$ 685.225,80
expansao na regido sul do . + (numero de
2 execugao | . . prazo
municipio vias estimadas) (2027)
esvzlr(:do Valor Valor
(ngmero esperado esperado
de acoes Valor (numero de Valor (numero de Valor
TOTAL ara g ano encontrado agdes para | encontrado agdes para o | encontrado
P de (pontos) 0 ano de (pontos) ano de (pontos)
avaliago) avaliagdo) avaliagdo)
(pontos) (pontos) (pontos)
DM.1.1 — Elaborar rotina de Indicador Nao ngc(:)lada -
manutengao e limpeza periédica de Em and’amento Imediato R$6.208.75
do sistema de captagéo e ~ _ (2020) B
drenagem das aguas pluviais conclusao =05
Concluida =1,0
: Nao iniciada = Imediato
DM.1 2 - Impl.e’m.entar rotina de Indicador 0.0 (2021) a
limpeza periédica de forma de Em andamento Lonao NA
Manutengéo do preventiva dos dispositivos de ~ _ 9 o
Sistema de drenagem conclusdo =05 prazo
Concluida=1,0 (2039)
Drenagem Urbana e - o -
. ; DM.2.1 — Criar plano de N&o iniciada =
Manejo de Aguas ~ .
Pluviais manutengdo das estruturas de Indicador 0,0 Imediato
drenagem existentes nas estradas de Em andamento (2020) R$6.208,75
que dao acesso as comunidades | conclusao =05
rurais Concluida =1,0
DM.2.2 — Implementar plano de Nao iniciada = Imediato
manutengéo das estruturas de Indicador 0,0 (2021) a
drenagem existentes nas estradas de Em andamento Longo N.A.
que dao acesso as comunidades | conclusao =0,5 prazo
rurais Concluida=1,0 (2039)
esvzlr(:do Valor Valor
(ngmero esperado esperado
de acoes Valor (numero de Valor (numero de Valor
TOTAL ara g ano encontrado acdes para | encontrado acbes para o | encontrado
P de (pontos) 0 ano de (pontos) ano de (pontos)
avaliagéo) avaliagdo) avaliagdo)
(pontos) (pontos) (pontos)
Incentivar o DR.1.1 — Implementar medidas e (numerq (.je Curto prazo
; . . reservatorios
aproveitamento da | estruturas para o aproveitamento | Indicador . ) (2022) a
. X . instalados) + o
agua da chuva pelo de agua de chuva em prédios de (nimero de Médio R$ 52.618,00
poder publico e pela | publicos (Prefeitura, secretarias, | execugéo - prazo
~ . . . reservatorios
populagao residente. escolas, unidades de saude) . (2025)
estimados)
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Indicador especifico de acompanhamento da agdo
Definicio |  Férmula Valor Efic4cia Eficiéncia Efetividade
encontrado
Indicador Agido executada no Valor A agio utilizou o recurso Valor ]
Objetivo Agdo de prazo proposto encontrado financeiro proposto encontrado ob B RespoTsaveI
conclusao servacgoes pela
ou (0at) Estimado | Executado Estimado Executado (descritivo) Informagao
Indicador
o (ano) (ano) (0 ou 1) (R$) (R$) (0 ou 1)
execugao
DR.1.2 — Implantar sistemas de (numero de
= ) . Curto prazo
captagao de agua de chuva para o . propriedades
aproveitamento do uso da agua Indicador atendidas) + (2022) a
de . Médio R$ 226.300,00
para os moradores das . (numero de
. ; ; execucao . prazo
localidades rurais com maiores propriedades (2027)
necessidades estimadas)
N&o iniciada =
Indicador 0,0
DR_.2.1 - Promove_r controle (Ije~ de Em andamento Curto prazo R$6.208,75
erosao na rua Francisco Tameirao = _ (2023)
conclusao =0,5
Concluida = 1,0
DR.2.2 — Analisar a possivel N&o iniciada = Curto prazo
reducéo da capacidade de Indicador 0,0 (2023) a
escoamento do Ribeirdao préoximo de Em andamento Médio R$6.208,75
a localidade de Tombadouro, conclusao =0,5 prazo
devido a processos erosivos Concluida=1,0 (2025)
(numero de
DR.3.1 — Concluir agéo existente Indicador propriedades Imediato
de retirada de ocupacgdes de retiradas) + (2020) a NA
irregulares as margens do exXecUCE0 (numero de Curto prazo o
Ribeirdo de Datas ¢ propriedades (2023)
estimadas)
esvzlr(;rdo Valor Valor
(ngmero esperado esperado
de acoes Valor (numero de Valor (numero de Valor
TOTAL ara g ano encontrado acdes para | encontrado acbes para o | encontrado
P de (pontos) o ano de (pontos) ano de (pontos)
avaliagso) avaliagdo) avaliagdo)
(pontos) (pontos) (pontos)
esvzlrzrdo Valor Valor
(nzmero esperado esperado
de acses Valor (numero de Valor (numero de Valor
TOTAL DRENAGEM ara g ano encontrado agdes para | encontrado agdes para o | encontrado
P de (pontos) o ano de (pontos) ano de (pontos)
avaliago) avaliagdo) avaliagdo)
¢ (pontos) (pontos)
(pontos)
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